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Studienprotokoll: , Al Effect - Untersuchung der lernwirksamen Annahme von Kl-generierten und
durch Avatare vermittelten Feedback und Feedforward zur arztlichen Kommunikation bei
Medizinstudierenden in einer Simulationsumgebung*
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Hintergrund: Simulierte Arzt-Patientengesprach (sAP) mit Schauspielpatient*innen sind in der medizinischen Ausbildung ein
etablier und férdern nachweislich Kommunikations- und Beziehungsfahigkeiten von Medizinstudierenden (MedS) [1]. Die
Auswertung von sAPs ist jedoch ressourcenintensiv und kaum skalierbar. KI hat das Potential diese zu objektivieren und auto-
matisieren. In der Al-effect Studie setzt eine interdisziplinare Arbeitsgruppe das KlI-Tool NOVA ein, um die Kommunikation von
MedS in einem sAP-Video zu analysieren. NOVA, entwickelt am Lehrstuhl fir Menschenzentrierte Kinstliche Intelligenz der
Universitat Augsburg, annotiert Gestik und Mimik in Gesprachssituationen und ermdglicht so quantifizierte Rickmeldungen [2].
Bisherige Erkenntnisse legen nahe, dass Avatare die Lernwirksamkeit von automatisierten Rickmeldungen steigern kénnen [3].
Aktuell ist die Ausgestaltung der Ubermittlung von Kl-generierten Riickmeldungen von sAPs an MedS noch kaum beforscht. Al-
effect untersucht

1. das Vertrauen in Kl-genierte Rlickmeldungen,
2. deren potenzielle lernwirksame Annahme durch die Studierenden und
3. die Vertrauenswurdigkeit eines Avatars als Rickmeldemedium.

Konkret werden folgende Fragestellungen adressiert:

e  Vertrauen MedS bei der Beobachtung eines sAP-Videos Kl-geniertem und durch einen Avatar vermittelten
Rickmeldungen zu Kommunikation?

® In welchem Mafe waren MedS bereit, auf Basis der Riickmeldungen ihr Verhalten zu andern?

Methode: Die teilnehmenden MedS (N=40) sehen in der standardisierten Simulationsumgebung zunéchst ein sAP-Video zum
Thema Zeckenbiss und werden gebeten sich in den darin gezeigten Medizinstudenten hineinzuversetzen (siehe Abbildung 1).
Auf Grundlage der NOVA-Analyse des Videos wurde ein FliefStext (,Sie haben durchschnittlich zu 25% Blickkontakt gehalten®)
verfasst. Eine zusatzliche Rickmeldung mit Handlungsempfehlung (,In Zukunft sollten Sie mehr auf die Wahrung von Blick-
kontakt achten.”) wurde mit der Schauspielpatientin aus dem Video und dem supervidierenden Facharzt als Text formuliert.
Beide Ruckmeldungen werden den TN durch einen standardisierten Avatar Ubermittelt (Teil 1). Dieser wurde in der Unreal Engine
5 erstellt, einer Entwicklerumgebung von Epic Games, die es ermdglicht hochrealistische Avatare zu animieren. So kénnen Audio
und Mimik eines Schauspielenden, welcher die Kl-generierten Rickmeldungen einspricht, direkt auf den Avatar Ubertragen
werden. AnschlieBenden werden jeweils dimensional Vertrauen gegeniiber Inhalt, Medium und die Bereitschaft zur Verhaltens-
anderung auf einer 6er-Skala abgefragt. Zuletzt werde die KI-Einstellung (Teil 2) sowie demographischen Daten (Teil 3) der
erfasst.

Erwartete Ergebnisse: Bei der Erhebung im Februar 2024 gehen wir davon aus, dass MedS den Avatar grundsatzlich positiv als
Rickmeldemedium einschéatzen, erwarten jedoch Unterschiede bezlglich der lernwirksamen Annahme von Kl-Analysen (Prozent
Blickkontakt) im Vergleich zur Handlungsempfehlungen (Hinweis zur Wahrung von Blickkontakt).
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Abbildung 1: Aufbau der Studie
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