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«D1E BILDUNG DES BIBLIOTHEKARSY»

Einer der fiihrenden Bibliothekare im 20. Jahrhundert war der langjahrige
Direktor der UB Tiibingen und frithere Vorsitzende des Vereins Deutscher
Bibliothekare, Georg Leyh. Er hielt 1949 in Stockholm einen Vortrag tiber
«Die Bildung des Bibliothekars», der sich mit dem Berufsbild fiir wissen-
schaftliche Bibliothekare auseinandersetzte. Wie andere Kollegen hob auch
er lobend hervor, dass «wissenschaftlicher Bibliothekar» erst seit der Wende
vom 19. zum 20. Jahrhundert ein eigenstidndiger Beruf mit einer speziellen
Ausbildung sei. Denn die Grundlagen fiir das eigenstandige Berufsbild waren
zu dieser Zeit erarbeitet worden. Anders als viele Kollegen, fiir die das Exper-
tenwissen tiber spezielle Bibliotheksfragen im Mittelpunkt der Ausbildung
stehen sollte, gab Leyh damals, in den Jahren des «Wiederaufbaus» nach dem
2. Weltkrieg, einer anderen Uberzeugung Ausdruck. Eine Bibliotheksausbil-
dung allein mache aus einem Akademiker noch keinen guten Bibliothekar.
Als berufsspezifische Bildung verstand Leyh «nicht etwa die schulméfige
Bildung, die Ausbildung in Kursen oder Vorlesungen zur Aneignung von
stofflichem Wissen, sondern Bildung als geistige Haltung». Er definierte die-
se Haltung als «geprigte Form, die lebend sich entwickelty, also durch ein
seinerzeit geldaufiges Goethezitat.”

Als der Verein Deutscher Bibliothekare ein Jahr spater in Marburg sein
so0-jahriges Bestehen feierte, lieft Georg Leyh es sich als Festredner nicht neh-
men, auch die versammelten Bibliothekare aus dem In- und Ausland und die

1 Georg Leyh: Die Bildung des Bibliothekars. Kopenhagen 1952, S. 9 (Library Research Mo-
nographs; vol. 3). Die Publikation enthalt zusatzliche Kapitel mit Uberlegungen zum Thema.
Leyh zitierte das bekannte Goethewort, wie unter Gebildeten seinerzeit {iblich, ohne Nach-
weis. Es stammt aus Goethes Gedicht «Urworte — orphisch» (Daimon, V. 8).
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Gaste auf die Bedeutung seines Themas und auf das Fehlen einer Fachdiskus-
sion dazu hinzuweisen.?

Wer das heute liest, den Kopf schiittelt und meint, diese Aussagen seien
elitdr und veraltet, gerdt in Gefahr, das Kind mit dem Bade auszuschiitten.
Leyhs weitreichende, idealistisch inspirierte Konzeption beruht ndmlich
durchaus auf einer realistischen Sicht des damaligen Berufsalltags. Das zei-
gen seine scharfziingigen Glossen etwa iiber das dissonante Erscheinungs-
bild des wissenschaftlichen Bibliothekars und iiber unberechtigte professo-
rale Machtanspriiche in dieser Schrift. Nach Leyhs Uberzeugung ist Bildung
«verdautes Wisseny. Er sieht sie als Gegenstiick zu Vielwisserei, Halbbildung,
reinem Buchwissen und zur bloffen Unbildung. Diese Uberzeugung schliefst
an die damals fithrenden Bildungstheorien von Eduard Spranger (ebenfalls in
Tibingen téitig) und Theodor Litt an, die als Vaterfiguren einer neuhumanis-
tisch inspirierten Padagogik gelten.

Fiir unser Thema mochte ich zwei Punkte aus Georg Leyhs Bildungsvorstel-
lung aufgreifen:

Erstens arbeitet er deutlich heraus, dass zwischen Bildung und Ausbildung
(dieser Begriff umfasst Berufsausbildung wie Fortbildung) ein kategorialer
Unterschied besteht. Es handelt sich um verschiedene Formen von berufli-
chem Wissen: «Das fiir die Ausiibung eines Berufes erforderliche Arbeits-
wissen erreicht seinen Abschluss mit einer Fachpriifung. Das Bildungswissen
aber ist niemals abgeschlossen, da Bildung eine geistige Haltung darstellt,
die das Handeln des Menschen dauernd von einem Mittelpunkt aus leitet.»
Gute fachliche Ausbildung und Fortbildung sind also notwendig fiir gute Bib-
liothekare, aber nicht hinreichend, solange das Bildungswissen fehlt.

Der zweite heute noch aktuelle Aspekt betrifft den Weg, tiber den man
Bildungswissen fiir den Beruf erwirbt. Hier wird vorausgesetzt, dass Biblio-
theksmitarbeiter bereit sind, freiwillig eigene Kraft dafiir einzusetzen. Denn
eine so verstandene «Bildung des Bibliothekars» lasst sich durch Belehrung,

2 «Die grole Aufgabe der Bildung des Bibliothekars ist im Zusammenhang leider auf keiner
Tagung erortert worden.» Georg Leyh: 50 Jahre Verein Deutscher Bibliothekare. — In: Bib-
liotheksprobleme der Gegenwart. Vortrige auf dem Bibliothekartag des Vereins Deutscher
Bibliothekare anlésslich seines 50-jahrigen Bestehens in Marburg/Lahn vom 30. Mai bis 2.
Juni 1950. Frankfurt/M. 19571, S. 11 (Nachrichten fiir wissenschaftliche Bibliotheken; Beiheft
1). Nachdruck der Rede in Georg Leyh: Aus 40 Jahren Bibliotheksarbeit. Kleine Schriften.
Wiesbaden 1954, S. 215-236 (Beitrage zum Buch- und Bibliothekswesen; 3).

3 Georg Leyh, Die Bildung des Bibliothekars, a.a.O., S. 25.
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Beschulung und Wissensvermittlung allein gerade nicht erreichen. Stattdes-
sen baut sie auf dem dabei vermittelten Wissen auf und niitzt es, um eine
Stufe hoher, eben auf die Stufe der Bildung zu gelangen. Im Bibliotheksberuf
Tatige konnen die «Bildung des Bibliothekars» demnach nur dann erwerben,
wenn sie sich diese individuell erarbeiten und sich laufend selbst darum be-
miihen. Sie sollen ihr in der Aus- und Fortbildung gewonnenes Arbeitswissen
mit den Erfahrungen im Berufsalltag zusammenbringen und sich — durch
stetige Reflexion dieser Erfahrungen und durch ein Handeln, das sich davon
herleitet — selbsttatig bilden. Erst dieser kontinuierliche Lern- und Entwick-
lungsprozess fiihrt zur «Bildung des Bibliothekars» gerade durch seinen Be-
ruf. Nach Georg Leyh fiihrt er zu jener geistigen Haltung, die erfolgreiche
Bibliotheksarbeit ermoglicht.

Dieses Verstandnis berufsspezifischer Bildung stellt hohe Anspriiche an
den Willen und an die Fahigkeit der Bibliothekare, im Laufe der Berufstatig-
keit selbsttatig immer besser zu werden. Das angestrebte Ideal ware der im
Beruf kontinuierlich lernende Bibliothekar.

Heute neigen wir dazu, Anforderungen an die laufende Berufstatigkeit
sprachlich bescheidener zu fassen. Trotzdem sind sie kaum geringer. Auch
die Bibliothekare sind sich z.B. darin einig, dass die Fahigkeit zum lebenslan-
gen Lernen heute eine Voraussetzung und eine laufende Notwendigkeit fiir
den Beruf des Bibliothekars ist. Ein anderes Beispiel: Wir sehen bibliotheks-
fachliche Fortbildungen dann als erfolgreich an, wenn deren Ergebnisse sich
fiir Verbesserungen der eigenen Bibliotheksarbeit einsetzen lassen. Solche
Beispiele zeigen, dass das Bildungsideal, wie Georg Leyh es formulierte, heu-
te anders ausgedriickt wird. Sein Inhalt wurde aber in die Gegenwart getra-
gen und ist bis heute aktuell geblieben.

Fiir den hier geschilderten Versuch von Georg Leyh, den guten Bibliothekar
tiber eine spezifische hohe Berufsbildung zu definieren, die iiber das Spezia-
listentum hinausgeht, gab es einen Vorlaufer. Bereits vor dem Ersten Welt-
krieg hatte Fritz Milkau, damals Generaldirektor der Koniglichen Bibliothek
in Berlin, die Einstellung ungeeigneter Akademiker als Bibliothekare beklagt
und im Jahr 1912 in einem spater hdufig zitierten Beitrag als Gegenbild sei-
ne Vision formuliert. Der ideale Bibliothekar ist in Milkaus Augen ein Fach-
mann, «der mit gesundem Ehrgeiz und starkem Verantwortungsgefiihl die
ihm tibertragene Abteilung arbeitend und beaufsichtigend zur besten des Ins-
tituts zu machen strebt [...], der nicht in die gefahrliche Andacht der Quisqui-
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lien versinkt, sondern mit freiem Blick das GrofRe vom Kleinen zu scheiden
weifd, der nicht an der Schablone klebt, sondern nachdenkend und aufmerk-
sam den Standpunkt des Kritikers auch den bestehenden Einrichtungen ge-
gentiber festhalt». Er solle auch Zeit finden, um nebenher wissenschaftlich zu
arbeiten.4

Vor 100 Jahren hat Milkau damit Werte fiir die bibliothekarische Berufs-
tatigkeit herausgehoben, die gerade heute wieder aktuell sind und gefordert
werden: Ehrgeiz, Verantwortungsbereitschaft, kritische Haltung, Offenheit
fiir Neues. Wir sehen sie als so wichtig an, dass einige davon als Schliissel-
kompetenzen fiir den Bibliotheksberuf gelten. Auch Georg Leyh zitierte sie
1949 zustimmend. Die Erfahrungen mit der nationalsozialistischen Diktatur,
aber auch mit machtbewussten Professoren in Tiibingen, lieen Leyh jedoch
davor warnen, dass die Rahmenbedingungen zur Realisierung dieser Werte
im Beruf leider oft nicht gegeben seien. Der spezifische Wert des Bildungs-
wissens der Bibliothekare sei noch zu wenig bekannt und akzeptiert. Ohne
spezielle Voraussetzungen im Arbeitsumfeld ist es unerreichbar: «Nicht im
Stand der Bevormundung, sondern nur im Stand freier Selbstverantwortung
ist es auch dem Bibliothekar mdoglich, sich selbst kennenzulernen und den
Beruf als einen Bildungsfaktor wirksam zu erfahren.»

Der Beruf selbst ist ein Bildungsfaktor fiir Bibliothekare, der sie auch per-
sonlich und fachlich bereichert — vorausgesetzt, man ldsst sie selbstdandig ar-
beiten. Auch dieser Gedanke belegt, dass diesem Bildungsideal noch etwas
abzugewinnen ist.

Es gibt Schritte auf dem Weg zur «Bildung des Bibliothekars», die noch aus-
stehen. Es ware wichtig, die berufliche Bildung der Bibliothekare nicht in
Segmenten wie Ausbildung, Fort- bzw. Weiterbildung, lebenslanges Lernen
zu diskutieren, sondern im Hinblick auf ein umfassendes Verstindnis von
Bildung im Beruf. Das Ziel wire ein integratives Bildungskonzept fiir den
Bibliotheksberuf, das Ausbildung und Fort- bzw. Weiterbildung umfasst und
sie zu einer bibliothekarischen Berufsbildung ausbaut. Georg Leyhs Ansatz,
dass der Bibliotheksberuf selbst als Bildungsfaktor wirksam werden kann,

4 Fritz Milkau: Die Bibliotheken. — In: Die allgemeinen Grundlagen der Kultur der Gegenwart.
2., verb. und verm. Aufl. Berlin und Leipzig 1912, S. 626 (Die Kultur der Gegenwart; Bd.1,1).

5 GeorgLeyh, a.a.0,, S. 35. In Milkaus und Leyhs Vorstellung vom idealen Bibliothekar gibt es
daneben Passagen, die zeitgebunden sind und heute befremdlich klingen. Das gilt z.B. fiir ihr
Ideal der autoritdren Einzelpersonlichkeit und die strikte Ablehnung kooperativer Arbeitsfor-
men.
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sollte ein Baustein der spezifischen Padagogik fiir den Bibliotheksberuf wer-
den, die zu entwerfen bleibt.

STELLENWERT DER FORTBILDUNG IM BIBLIOTHEKSBERUF

Auch der Bibliotheksberuf zdhlte lange Zeit zu jenen Sicherheiten im Leben,
die dem Menschen, um es mit einem Begriff des Soziologen Helmut Schelsky
zu sagen, «Innenstabilitdt» verleihen, dhnlich wie die Familie oder die Religi-
on. Diese entscheidende Funktion fiir Individuum und Gesellschaft erfiillen
Berufe fiir viele Biirger bis heute. Selbst ungewollte Nebenerscheinungen —
wie die «Generation Praktikum» oder befristete Arbeitsvertrdage in Folge —
bestatigen letztlich ihre Bedeutung.

Heute gilt noch stirker als friiher, dass das Wissen aus der bibliothekarischen
Berufsausbildung sich immer weniger mit jenem Wissen deckt, das wir fiir
die wechselnden Praxisanforderungen des Bibliotheksgeschafts benotigen. Je
mehr Jahre und Jahrzehnte die eigene Ausbildung zurtickliegt, desto weniger
bestehen grofle Teile des beruflichen Riistzeugs von damals heute den Pra-
xistest.

Gewiss veraltet nicht alles — und am wenigsten die Grundlagen —, aber das
Neue brandet in grofleren und immer schnelleren Wellen an. Das Internet
als neue Arbeitsplattform hat die Bibliotheksarbeit bereits unwiederbring-
lich und auflerdem rascher verandert, als sehr viele Bibliothekare sich das
vorstellen konnten. Gleichzeitig hat sich die Innovationsgeschwindigkeit in
unserem Beruf stark erhoht. Bibliothekarinnen und Bibliothekare miissten
sich also laufend beruflich fortbilden, um auf einem aktuellen Wissensstand
arbeiten zu konnen.

Deutschland erhdlt zunehmend eine Gesellschaft, die fiir sich in Anspruch
nimmt, wissensbasiert zu sein. Gerade sie kann es sich nicht leisten, auf-
grund fehlender Beratung oder veralteter Expertisen Fehlentwicklungen ein-
zuleiten, welche im Nachhinein nur mit grofitem Aufwand und unter hohen
Kosten korrigierbar sind. Die erschreckende Grofienordnung solcher Kosten
belegt eine Studie zu Grofbritannien, wonach die Kosten fiir unnétige In-
formationssuche in britischen Firmen sich auf 6,2 Milliarden britische Pfund
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jahrlich belaufen.® Es gibt sogar einen neuen Forschungszweig, der sich mit
diesen Fragen beschaftigt. Er kann nachweisen, wie nachteilig und teuer Fol-
gen von Nichtwissen fiir aktuelle Entscheidungsfelder der Gesellschaft sind,
z.B. in Umweltfragen’

Die Nachteile und die Kosten unzureichenden beruflichen Handlungswis-
sens diirften auch in der bibliothekarischen Berufstatigkeit unverantwortlich
hoch sein. Wenn aber das Nichtwissen in staatlichen Einrichtungen und bei
weiteren Bibliothekstragern minimiert werden soll, dann ist es unumgang-
lich, dass die Trager u.a. die Wissenskompetenz der Bibliothekare in ihrem
Zustandigkeitsbereich starken. Zusitzliche Investitionen in den Ausbau be-
ruflicher Fortbildung fiir Bibliothekare sind dabei ein wichtiger Ansatz.

Forscher, die sich mit beruflicher Aus- und Fortbildung beschiftigen, stim-
men in der Mehrzahl darin iiberein, dass die fachliche Erstausbildung im
Beruf zwar weiterhin eine gute Grundlage fiir die berufliche Entwicklung
darstellt; sie sei aber laufend zu erweitern, damit die Berufstatigen nicht zu-
riickfallen, sondern den jeweils aktuellen Sachstand kennen und beruflich
nutzen konnen. Berufliche Weiterbildung ist fiir sie heute sogar entscheidend
geworden. Sie «hat sich inzwischen von einer moglichen Option zum festen
Bestandteil beruflicher Biographien entwickelt».?

Auch fiir erfolgreiche Bibliotheksarbeit gilt das Rezept: Bildung auf Vorrat
plus Weiterbildung just in time. War fiir grofie Bibliothekare friitherer Gene-
rationen das Bildungswissen ein Anliegen, das auf dem Arbeitswissen auf-
baut, so steht heute das Arbeitswissen selbst im Mittelpunkt der Aufmerk-
samkeit, da es zu groflen Teilen nicht mehr dauerhaft gesichert und immer
wieder zu erneuern ist. Seit der Jahrtausendwende wird das Konzept des Le-
benslangen Lernens beworben, um Losungen fiir die neu entstandenen Auf-
gaben zu finden. Nach einer heute weitgehend akzeptierten Definition der EU
von 2001 meint der Begriff «Lebenslanges Lernen» jede Form des Lernens,
die dazu dient, Wissen, Qualifikation und Kompetenzen zu verbessern. Das

6 Meldung iiber die Studie der Firma Simplexo Ltd., London, vom Mirz 2009: http://www.
techzone360.com//news/2009/03/30/4094563.htm (Stand 6.01.2011).

7  Erste Untersuchungsergebnisse finden sich etwa, hier zum Handlungsfeld Umwelt, bei Stefan
Boschen, M. Schneider, A. Lerf (Hrsg.): Handeln trotz Nichtwissen. Frankfurt/M. 2004.

8 Rolf Arnold, Henning Pitzold: Weiterbildung und Beruf. — In: Handbuch Erwachsenenbil-
dung / Weiterbildung / hrsg. von Rudolf Tippelt und Aiga von Hippel. 3., tiberarb. und erg.
Aufl. Wiesbaden 2009, S. 654.
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gilt unabhangig davon, ob personliche, biirgerschaftliche, soziale oder be-
schaftigungspolitische Motive dahinter stehen.

Man darf dabei nicht vergessen, dass schon wahrend der Entwicklung die-
ses Konzepts Berufspadagogen auch auf mogliche negative Auswirkungen
hingewiesen hatten. In Bezug auf die Gefahr der Qualifikationsspirale wur-
de gewarnt, dass «LLL, mit aller Doppeldeutigkeit, lebenslangliches Lernen
ist, die lebenslange Angst um Kompetenz». Im Extremfall konne das heien:
«Die Qualifikation hat keinen Marktwert mehr, das Subjekt lauft ihm daher
ununterbrochen nach». 9

Den «fertigen» Erwachsenen wie friiher gibt es unter diesen Rahmenbe-
dingungen in der Berufswelt gar nicht mehr. «Der moderne Erwachsene ge-
rade in der beruflichen Bildung soll sich permanent verfliissigen und auf die
Uberschreitung seiner Grenzen abstellen».”

Stattdessen hat sich als neuer Anspruch herausgebildet, dass auch Erwach-
sene laufend beruflich lernen miissen. Die Bildungsforschung hat in den letz-
ten Jahren wichtige Anstofle fiir die Verbindung von Ausbildung und Wei-
terbildung gegeben, die auch fiir die Bibliotheksarbeit wichtig sind. Es stellte
sich heraus, dass eine enge fachliche Erstausbildung die Berufsaussichten
nicht verbessert. Daher ist in der Berufsausbildung zusitzlich die Vermitt-
lung von berufsiibergreifenden Kompetenzen wichtig (z.B. die Vermittlung
von planvollem Vorgehen, von Selbstvertrauen, von analytischem Handeln
und von Vorgehensweisen bei Innovationen) und in der Weiterbildung die
erganzende Vermittlung aktuellen Fachwissens.

Werfen wir nun einen Blick auf das Fortbildungsgeschehen im Bibliotheksbe-
ruf. Auch in unserem Berufsfeld zeigt sich eine grof8e Vielfalt von Angeboten.
Als erstes Segment der Fortbildungsszene sei das selbstinitiierte informelle
Lernen angesprochen. Dessen Bedeutung wird haufig iibersehen, weil man
vor allem auf die formale Weiterbildung schaut. Zumindest wiahrend der ge-
samten berufspraktischen Phase hat es jedoch neben dem formellen Lernen
eine entscheidende Rolle fiir den Berufserfolg inne. Es gibt zahlreiche Bib-

9 So, schon frith in der Fachdiskussion, der Berufspiadagoge Karlheinz Geifler: Strukturelle
Verschiebungen in der beruflichen Weiterbildung — Vernachlassigte Aspekte zum Thema
Technik-Folgen. — In: Bildung und neue Technologien. Symposion im Rahmen des Kongresses
der Deutschen Gesellschaft fiir Erziehungswissenschaft, Heidelberg 1986 / hrsg. von Ingrid
Lisop. Frankfurt/M. 1986, S. 79/80 (Anstoe; 5).

10 Klaus Harney: Erwachsene in der Berufsbildung. — In: Handbuch der Berufsbildung / hrsg.
von Rolf Arnold und Antonius Lipsmeier. 2., iiberarb. und akt. Aufl. Wiesbaden 2006, S. 87.
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liothekare, die aus verschiedenen Griinden bei formalen Weiterbildungsver-
anstaltungen selten oder gar nicht anzutreffen sind und es vorziehen, sich
auf informellen Wegen fortzubilden. Selbstorganisiertes Lernen funktioniert
nach Auskunft der Forschung dann sehr gut, wenn der/die Lernende dabei
Wabhlfreiheit erlebt und die erworbenen Kompetenzen Bedeutung fiir seine
individuelle Lebensplanung haben. Mehrere Wege stehen hier offen. Ob die/
der Betreffende lieber bibliothekarische Fachartikel zum eigenen Arbeits-
gebiet in Fachzeitschriften liest, Lernmoglichkeiten im Internet niitzt, eine
Schulung besucht oder diese Formen miteinander kombiniert, muss fiir den
Lernerfolg nicht ausschlaggebend sein.

Dass man selbstorganisiertes Lernen neben den formellen Weiterbildungs-
angeboten nicht unterschétzen sollte, das legen z.B. Untersuchungen des
Bundesinstituts fiir Berufsbildung nahe. Es hat 2005 die unterschiedlichen
Formen beruflicher Weiterbildung in einer reprasentativen Befragung unter-
sucht. Die Auswertung ergab, dass selbstorganisiertes Lernen in diesem Jahr
insgesamt 25% der Aktivitaten beruflicher Weiterbildung ausmachte.”

Fiir den Bibliotheksberuf hat noch keine spezielle Untersuchung stattge-
funden. Jedenfalls sollte ein hoher Anteil an selbst initiierter, aber informel-
ler Weiterbildung fiir Berufsverbande und Weiterbildungseinrichtungen An-
lass sein, um weitere Uberlegungen anzustellen und Angebote auf diesem
Feld eventuell auszubauen — zumindest solche, die im Internet ohne Hiirden
zuganglich sind. Forschungsergebnisse zur Frage des personlichen Wissens-
managements legen nahe, dass der Bedarf in unserer Berufsgruppe hoch ist.
«Wer einen wissensintensiven Arbeitsplatz hat oder gar als Wissensarbeiten-
der gelten kann und [...] personliches Weiterbildungsmanagement praktiziert,
kann in hohem Maf3e informell lernen. Dies wird traditionelle Weiterbildung
nicht ersetzen, aber sehr wohl ergianzen (miissen). [...] Wissensarbeitende
leben gewissermafien vom lebensbegleitenden Lernen. Zusammen mit Kom-
munikation ist Lernen Teil der Arbeitstatigkeit.»™

11 Elisabeth M. Krekel, Glinter Walden, Bundesinstitut fiir Berufsbildung: Teilnahme versus
Nichtteilnahme an beruflicher Fortbildung: Was kostet und wem niitzt sie? Referat bei der
BIBB-Fachtagung «Kosten, Nutzen, Finanzierung beruflicher Weiterbildung» am 2./3. Juni
2005 in Bonn, Folie 5 (http://www.bibb.de/dokumente/pdf/a23_fachtagung_kosten-nutzen-
ﬁnanzierung_workshop—2_krekel-walden—ppt.pdf (Stand 6.01.2011)), Mehrfachnennung war
moglich.

12 Gabi Reinmann, Heinz Mandl: Wissensmanagement und Weiterbildung. — In: Handbuch
Erwachsenenbildung / Weiterbildung, a.a.O., S. 1058.
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Auch iiber das reiche Feld an hausinternen Weiterbildungsmafinahmen der
Bibliotheken fehlt der bundesweite Uberblick. Zu ihnen zihlen vor allem
Lehrgidnge im eigenen Haus, innerbetriebliche Fordermafinahmen wie z.B.
Qualitatszirkel, die organisierte Einarbeitung, die laufende Unterweisung
am Arbeitsplatz, die kollegiale Beratung sowie an Universitaten die Wei-
terbildung im Verwaltungsbereich (z.B. MS-Office-Kurse, Gesundheitstrai-
ning). Das Bundesinstitut fiir Berufsbildung hat 2005 quer iiber die Berufe
hierfiir eine Teilnehmerquote von 38% ermittelt.”

Das dritte und vierte Segment umfasst die formale Weiterbildung. Beide Seg-
mente bleiben auch im Zeitalter des Internets attraktiv, weil viele Aspekte des
beruflichen Lernens den personlichen Kontakt brauchen. Als drittes Segment
von Weiterbildung im Bibliotheksberuf sind die Lehrgange in Weiterbil-
dungseinrichtungen zu nennen. Hier finden wir in erster Linie Angebote der
Ausbildungseinrichtungen und der Bibliotheksverbande. Die Rubrik «Pro-
gramme» in der Zeitschrift Bibliotheksdienst — sie ist das Organ des Dachver-
bands Bibliothek & Information Deutschland, BID — bringt monatlich eine
Ubersicht iiber die reichhaltige Angebotsstruktur im Berufsfeld. Die zitierte,
jedoch nicht berufsspezifische Untersuchung ermittelte 2005 fiir dieses Seg-
ment eine Teilnehmerquote von 23%.

Das vierte und letzte Segment bilden Kongresse, Fachtagungen und Fach-
messen. Im Bibliothekswesen steht hier der Deutsche Bibliothekartag (den
alle drei Jahre der Leipziger Kongress fiir Bibliothek und Information ab-
16st) als Grofereignis an erster Stelle, gefolgt von den Bibliothekstagen in
den Bundeslindern bzw. Regionen. In den vergangenen zwei Jahrzehnten
hat sich dariiber hinaus eine Fiille bundesweiter Fachtagungen herausgebil-
det. Zu ihnen gehoren Tagungen von einzelnen Bibliotheken (z.B. die Inter-
national Bielefeld Conference, Frankfurter Tagung wahrend der Buchmesse,
Konstanzer Open-Access-Tage) oder deren Tragern (z.B. Goethe-Institute,
Helmholtz-Gemeinschaft), von Fachgesellschaften (z.B. DINI, INETBIB,
DGI), von Bibliothekssparten (wie Landes- bzw. Regionalbibliotheken, tech-
nische Bibliotheken) und Spezialbibliotheken (z.B. Kunst-und Museumsbib-
liotheken, Parlamentsbibliotheken), aber auch von Firmen (wie OCLC-PICA,

13 Elisabeth M. Krekel, Giinter Walden, a.a.O.
14 Elisabeth M. Krekel, Giinter Walden, a.a.O.
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Bond und EKZ). Viele Tagungen haben Bibliothekare als Teilnehmer, sind
aber nicht bibliotheksspezifisch. Neben den deutschen Tagungen sind natiir-
lich die internationalen zu nennen, zu denen deutsche Teilnehmer reisen (z.B.
IFLA, ALA, JISC, ONLINE, weitere nationale Kongresse, z.B. in Osterreich
und der Schweiz). Das Bundesinstitut fiir Berufsbildung ermittelte fiir das
vierte Segment eine Teilnehmerquote von 26%.

Nebenbei gesagt macht bereits diese kurze Zusammenstellung klar, dass noch
zu wenig Material verfiigbar ist, um das Fortbildungsangebot fiir unsere Be-
rufsgruppe auch nur darzustellen.” Die Bibliotheksverbiande benétigen einen
umfassenden Uberblick aber als Grundlage, damit sie sich fiir den Ausbau der
bibliothekarischen beruflichen Fortbildung auch bei den Bundesldndern und
beim Bund wirksam einsetzen konnen.

Laufende Fortbildung ist fiir erfolgreiche Bibliotheksarbeit notwendig.
Diese Botschaft sollte im Umfeld der Bibliotheksarbeit selbstverstandlich
sein. Die Veranstalter des Bibliothekartags miissen sie aber im Hinblick auf
die Bibliotheken und deren Triger stets von Neuem aussprechen. Denn im-
mer wieder beklagen Kolleginnen und Kollegen, dass sie im Rahmen ihrer
Berufstatigkeit nicht die Chance erhalten, sich auf dem Deutschen Bibliothe-
kartag beruflich fortzubilden. Natiirlich gibt es dienstliche Notwendigkeiten,
die einen Verzicht auf die Teilnahme erzwingen konnen. Aber iiber die Jahre
gesehen sollte doch jede Bibliothekarin und jeder Bibliothekar die Moglich-
keit erhalten, einmal oder mehrmals zum Bibliothekartag zu fahren. Fragt
man nach den Griinden fiir die Verweigerung der Teilnahme, so argumentie-
ren die Bibliotheken oft zu Recht, es stiinden nicht gentigend Reisekosten zur
Verfiigung. Die Antwort zeigt, dass hier die Trdger und die iibergeordneten
Institutionen gefragt sind. Bibliothekare und Bibliotheken haben hier ein ge-
meinsames Ziel: Diese sollen veranlasst werden, fiir notwendige berufliche
Fortbildungen ein angemessenes Budget fiir Dienstreisen bereitzustellen.
Alle Reden iiber Informationsgesellschaft und Wissensgesellschaft sind we-
nig glaubhaft, solange die Triger notwendige Mittel, um diesem Anspruch
in der tdglichen Arbeit gerecht zu werden, nicht bereitstellen. Leider ist das

15 Umfangreiche Vorarbeiten fiir die Jahre 2000-2008 hat der Fortbildungsveranstalter Das
Wega-Team geleistet. Die Analyse der bundesweiten Befragungen hat Ilona Munique publi-
ziert: Situation und Entwicklung in der Fort- und Weiterbildung fiir Bibliotheken 2000—2005:
Fortsetzung der Ergebnisse aus der WEGA-Umfrage 2005. Bamberg 2009 (WEGA-Flip-
Charts; 2).
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Bewusstsein daftir, dass in Zukunft auch in unserem Beruf erheblich starkere
Investitionen in die Fort- und Weiterbildung notig sind, bei vielen Verant-
wortlichen immer noch zu schwach entwickelt.

Wenn schon keine Dienstreise bezahlt wird, so konnen Bibliothekare in
vielen Fillen eine dienstliche Freistellung fiir den Besuch des Bibliothekar-
tags erwirken. Aber das ist keine gute Losung, weil sie vielen den Besuch ver-
wehrt. Immerhin miissen Bibliothekare dann die Kosten fiir die Anfahrt quer
durch Deutschland und fiir eine oder mehrere Ubernachtungen aus der eige-
nen Tasche bezahlen. Nicht selten sind finanzielle Griinde fiir die Nichtteil-
nahme ausschlaggebend. Mit anderen Worten: Finanziell schlechter gestellte
Bibliothekare konnen sich nicht beim Bibliothekartag fortbilden. Wenn die
Bibliothekswelt diese Zustande akzeptiert, zementiert sie die Ungleichheit
der Chancen. Das kann ernstlich niemand wollen. Daher muss dieses Thema
solange erneut auf der Tagesordnung stehen, bis gute Losungen erreicht sind.

Vor dem ¢7. Deutschen Bibliothekartag, der 2008 in Mannheim stattfand,
hatten dessen Veranstalter einen Appell an die bibliothekarische Fachof-
fentlichkeit gerichtet, der auch dies Problem anspricht und bis heute seine
Dringlichkeit nicht verloren hat. Unter dem Motto «Fortbildung kostet Zeit
und Geld - aber keine Fortbildung kostet die Zukunft!» richteten sie sich
mit folgenden Worten an die Verantwortlichen: «Ermutigen Sie Ihre Mitar-
beiterinnen und Mitarbeiter, den Bibliothekartag zu besuchen! Hochkaratige
Fortbildungsangebote, die Moglichkeit zum kollegialen Erfahrungsaustausch
und zum Kniipfen professioneller Netzwerke sind Chancen, die Sie nutzen
sollten! [...] Freistellungen und finanzielle Unterstiitzung sind Signale dafiir,
dass Personalentwicklung und lebenslanges Lernen nicht nur ein Thema fiir
Sonntagsreden der Politiker sind, sondern eine praktische Notwendigkeit!»*

In diesen Sitzen wird deutlich, dass die Verantwortung fiir die berufliche
Entwicklung der Bibliothekare nicht allein bei der einzelnen Mitarbeiterin
bzw. dem einzelnen Mitarbeiter liegen darf. Vielmehr gehort zu dieser Ver-
antwortung auch die betriebliche Sicht. Denn Fortbildung ist wichtig, damit
die Betriebsziele der Bibliothek erreicht werden konnen. Die Bibliotheken
und ihre Mitarbeiter in Vorgesetztenpositionen stehen deshalb vor der Her-
ausforderung, Ausbildung und Fortbildung der Mitarbeiter — und allgemein
die «Bildung des Bibliothekars» — in die Personalentwicklung der Bibliothek

16 «Fortbildung kostet Zeit und Geld — aber keine Fortbildung kostet die Zukunft!» Abdruck in
mehreren Fachzeitschriften, z.B. in: Bibliotheksdienst 42 (2008), S. 531/532.
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hineinzunehmen. Es liegt in ihrer Verantwortung, gute Rahmenbedingun-
gen fiir die laufende Fortbildung zu schaffen, denn nur Mitarbeiter mit Fort-
bildungswissen konnen ihren Beitrag zum Erfolg der Bibliothek fiir ihre Ziel-
gruppen leisten.

DeR DEUTSCHE BIBLIOTHEKARTAG ALS BRANCHENKONGRESS

Ob eine Fortbildungstagung fiir die Zielgruppe attraktiv ist, lasst sich u.a.
an den Teilnehmerzahlen ablesen. Bibliothekartage waren lange Zeit iiber-
schaubare Veranstaltungen. Der erste Deutsche Bibliothekartag fand in der
Pfingstwoche des Jahres 1900 in Marburg/L. statt. Der Berichterstatter {iber
diese «Versammlung deutscher Bibliothekare» zahlte stolz nicht weniger als
68 Bibliothekare aus groen Stiadten des gesamten Deutschen Reiches auf, die
zu dieser Fachtagung gekommen seien und dort zudem den Verein Deutscher
Bibliothekare gegriindet hatten. Zum 2. Bibliothekartag 1901 in Gotha reis-
ten 48 Teilnehmer an.”” Mit der Anzahl der Bibliotheksstellen nahmen auch
die Besucherzahlen zu. Der Bericht iiber den 50. Deutschen Bibliothekartag
1960 in Trier verzeichnete bereits 560 angemeldete Teilnehmer, darunter 22
auslandische Fachkollegen.” Das war eine Grofienordnung, die bereits 1925
wihrend der Weimarer Republik einmal erreicht wurde (einschlie8lich der
Teilnehmer aus Osterreich).”

Gleichzeitig mit der gewaltigen Bildungsexpansion in Westdeutschland
wuchs die Teilnahme am Bibliothekartag seit den 1970er Jahren so stark an,
dass in vielen Jahren Teilnehmerrekorde zu verzeichnen waren. Zuletzt wa-
ren im Jahr 2009 beim 98. Deutschen Bibliothekartag in Erfurt 3.623 Teil-
nehmer registriert, darunter ca. 290 auslandische Gaste, die der Tagung teil-
weise auch als Referenten ein internationales Flair gaben. Wie viele fachlich
einschldgig ausgebildete Bibliothekare insgesamt in Deutschland tatig sind,

17 Die Zahlen stehen jeweils im Kurzbericht iiber diese Bibliothekartage. Fiir das Jahr 1900 vgl.
Zentralblatt fiir Bibliothekswesen 17 (1900), S. 337 (im Folgenden ZfB), fiir 19o1 vgl. ZfB 18
(1901), ebenfalls S. 337.

18 Zeitschrift fiir Bibliothekswesen und Bibliographie 7 (1960), S. 272.

19 So Wolfgang Schmitz in seinem Beitrag der Festschrift zum 1o0-jdhrigen Bestehen: Das
deutsche Bibliothekswesen an der Wende vom 19. zum 20. Jahrhundert und die Griindung
des VDB. — In: Verein Deutscher Bibliothekare 1900—2000. Festschrift / hrsg. von Engelbert
Plassmann und Ludger Syré. Wiesbaden 2000, S. 17-40. Die Teilnehmerzahl 1925 steht am
Ende auf S. g0.
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ist iibrigens nicht genau bekannt. Ihre Anzahl diirfte zwischen 8.000 und
10.000 liegen. Jedenfalls belegt die hohe Teilnehmerzahl, dass der Biblio-
thekartag die grofite und am besten besuchte Fortbildungstagung des Biblio-
thekswesens darstellt. Das beschrankt sich auch nicht mehr auf Deutschland.
Zumindest seit 2008 ist der Deutsche Bibliothekartag nachweislich der grof-
te Bibliothekskongress in Europa.

Sein Erfolg verdankt sich natiirlich dem iiberwaltigenden Interesse der
Teilnehmerinnen und Teilnehmer. Entscheidend sind aber weithin das En-
gagement sowohl seiner Veranstalter, der Personalverbiande im deutschen
Bibliothekswesen — in Kooperation mit dem Deutschen Bibliotheksverband
—, als auch das Engagement der Bibliothekarinnen und Bibliothekare, die den
Kongress vor Ort vorbereiten. Gemeinsam stellen sie jedes Jahr drei Tage
Fortbildung fiir Tausende von Berufskollegen auf die Beine.

Wie kam es dazu, dass der Deutsche Bibliothekartag das wichtigste gemein-
same Projekt der bibliothekarischen Personalverbande in Deutschland wur-
de? Das ist nicht schwer zu beantworten. Ein kurzer Blick auf die Geschich-
te und die Aufgabenstellung der zwei Verbande ist dabei hilfreich. Er wird
zeigen, dass Fortbildung schon seit den Anfingen eine zentrale Aufgabe des
VDB und des BIB (bzw. von dessen Vorgéingern) war.

Fiir den VDB existiert dieser Arbeitsschwerpunkt seit dem ersten selbstan-
digen Bibliothekartag, der am 7./8. Juni 1900 in Marburg stattfand.** Da-
mals wurde in Marburg auch der VDB als Verband gegriindet. Bereits seine
Griindungssatzung bestimmt den Bibliothekartag als Schwerpunkt der Ver-
bandsarbeit. Uber die Ziele des Vereins heif3t es dort: «Zur Erreichung dieses
Zweckes dienen vornehmlich jahrliche Versammlungen der Mitglieder.»*

Es gibt eine Kontinuitét dieser Schwerpunktbildung. Sie hatte mehr als ein
Jahrhundert lang Bestand, ja sie sicherte die Existenz des Deutschen Biblio-
thekartags tiber diesen langen Zeitraum hin bis heute. Die aktuelle Satzung
des VDB bestimmt: «Dem Vereinszwecke sollen vornehmlich dienen: 1. Ar-
beitstagungen (Bibliothekartage), die in der Regel jahrlich stattfinden [...].»*

20 Vorldufer des selbstindigen Bibliothekartags war die separate Sektion fiir Bibliothekswesen
bei der jahrlichen Philologentagung seit dem Jahr 1897. Ndheres zur Griindungsgeschichte
bei Wolfgang Schmitz, a.a.O.

21 Satzungen des Vereins Deutscher Bibliothekare. — In: ZfB 17 (1900), S. 423.

22 Satzung des Vereins Deutscher Bibliothekare e.V., § 8. — In: Jahrbuch der Deutschen Biblio-
theken 63 (2009/2010), Wiesbaden 2009, S. 334.
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Das ist nicht nur das Verdienst des VDB, denn die Zusammenarbeit mit den
weiteren Personalverbanden reicht weit zuriick. Die grolere der zwei Vor-
gangereinrichtungen des BIB ist der in Hamburg gegriindete Verein der Di-
plom-Bibliothekare an Wissenschaftlichen Bibliotheken (VdDB). Schon des-
sen erste Satzung bestimmt zum Vereinszweck: «Er hilft den Mitgliedern,
die fachkundigen Kenntnisse in praktischer und theoretischer Art weiter zu
entwickeln sowie die Berufserfahrungen auszutauschen und fruchtbar zu
machen.»?

Bereits seit 1951 organisiert der VdDB den Deutschen Bibliothekartag mit.
Die aktuelle Satzung seines Nachfolgers BIB nennt die berufliche Forderung
als Vereinszweck und hebt «die Veranstaltung von Fachtagungen» als Mittel
zum Vereinszweck hervor.>

Schon in den Anfiangen ist der Bibliothekartag als Wanderkongress konzi-
piert worden. Das gilt bis heute. Dahinter steckt eine Grundsatzentscheidung.
Die Besucher sollen Gelegenheit haben, die Breite und Vielfalt des bibliothe-
karischen Lebens in Deutschland zu erfahren. Auch triagt der genius loci je-
des Jahr zur Attraktivitat des Bibliothekartags bei. Im Laufe eines bibliothe-
karischen Berufslebens werden dann die grofleren Bibliotheksstddte besucht.

Die Veranstalter legen mehrere Kriterien an die Wahl des Veranstaltungs-
ortes an. Eine wichtige Rolle spielt die positive Beantwortung der Frage, ob
in der vorgeschlagenen Stadt eine Gruppe von Bibliothekaren willens und
in der Lage ist, einen Kongress dieser Grofie organisatorisch zu bewiltigen.
Die Gaststadte sollen in verschiedenen geographischen Regionen Deutsch-
lands liegen. Selbstverstandlich muss die Gaststadt eine Grofle haben, die
es erlaubt, geniigend Quartiere fiir die Teilnehmer anzubieten. Die Veran-
staltungsraume sollen in der Universitat liegen oder, wie immer haufiger in
den letzten Jahren, im Messezentrum der Stadt. Es muss die Anspriiche der
Veranstalter an verfiighare Rdumlichkeiten und eine gute Verkehrsanbin-

23 Das bestimmt § 2 der Vereinssatzung. Das Faksimile der Satzung findet sich in der Publikati-
on anlésslich des 50-jahrigen Bestehens, die Rita Dopheide bearbeitet hat: Verein der Diplom-
bibliothekare an Wissenschaftlichen Bibliotheken (Hrsg.): Innenansichten — Aulenansichten.
50 Jahre Verein der Diplom-Bibliothekare an Wissenschaftlichen Bibliotheken. Frankfurt/M.
1998 (ZfBB-Sonderheft 71); dort als Abb. 2 im Anhang.

24 In§1der Vereinssatzung heifit es: «Diesem Zweck dient insbesondere die Mitgestaltung bei
der Aus-, Fort- und Weiterbildung, die Veranstaltung von Fachtagungen [...]»; online unter
http://www.bib-info.de/verband/satzung-statuten/satzung.html (Stand 6.01.2011).
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dung erfiillen und finanzierbar sein. Die grofite Raumkapazitat bindet jedes
Jahr die Firmenausstellung. Hier ist eine Voraussetzung, dass sie von den
Tagungsraumen nicht weit entfernt liegt.

Welche Hauptziele streben die bibliothekarischen Berufsverbande beim Bi-
bliothekartag an? Zwei konzeptionelle Ziele sollen zunichst einmal sichern,
dass die Fortbildungstagung die Anforderungen der Branche aufnimmt: die
Vielfalt der Themen, die auf dem breiten Tatigkeitsspektrum der Bibliotheks-
arbeit aufsetzt, und der Schwerpunkt auf aktuellen Fragen, damit Fachdis-
kussionen und gute Losungen, welche fiir die laufende Bibliotheksarbeit der
Besucher niitzlich sind, zur Sprache kommen. Eine grofle Rolle spielt dabei
das Vorbild im Sinne von best practice. Denn das Vorbild kann das Finden der
richtigen Losung am Arbeitsort des Teilnehmers beschleunigen und erleich-
tern. Ein weiteres Ziel ist das Lernen aus Erfahrungen anderer Lander durch
Berichte aus der dortigen Praxis.

Die Programmplanung setzt diese Ziele um. Sie gibt jedes Mal im call for
papers zwischen sieben und zehn Schwerpunktthemen vor, die wiederum
zahlreiche Facetten haben. Sie sind geeignet, den Reichtum bibliothekari-
scher Sacharbeit erfahrbar zu machen. Bei der Auswahl der Beitrage achten
die Planer auf Aktualitat und auf Beispiele fiir best practice, die eine grofiere
Gruppe von Teilnehmern in der Bibliotheksarbeit voranbringen konnen.

Das vielfdltige und aktuelle Themenspektrum der Bibliothekartage tragt
daher in mehrfacher Hinsicht zur Qualifizierung der Bibliothekare bei. Es
macht Herausforderungen an die Bibliothekare im Spektrum ihres Berufs-
felds deutlich, und es stellt neue Bibliothekskonzepte und neue Dienstleis-
tungen vor sowie bibliotheksspezifische Losungen fiir IT und Bibliotheks-
technik. Durch das Angebot der Firmenausstellung kombiniert es zusatzlich
die bibliothekarische Expertise mit der Firmenexpertise. Das geschieht im
Gesprich iiber Firmenangebote und bei Vorfithrungen am Ausstellungsstand
ebenso wie bei der gemeinsamen Planung von neuen Losungen zum Einsatz
im Bibliotheksbetrieb.

Anders als der Leipziger Kongress fiir Bibliothek und Information, der alle
drei Jahre stattfindet, ist der Bibliothekartag stirker auf die Berufsgruppe der
Bibliothekare ausgerichtet. Der Leipziger Kongress dagegen erweitert diese
Zielgruppe um Experten aus dem Arbeitsfeld Informationswissenschaft und
-praxis. Er richtet sich auerdem stirker an die Offentlichkeit.
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Die Personalverbande sehen im Bibliothekartag in erster Linie ein Angebot
an ihre Mitglieder und an weitere interessierte Bibliothekare. Sie verbinden
daher mit ihm auch verbandsspezifische Ziele.

Das Hauptziel der Konzeption in dieser Hinsicht ist es, den Mitgliedern vor
allem eine Experten- und Fortbildungstagung anzubieten. Daraus ergeben
sich mehrere Konsequenzen: Die erste Konsequenz ist darin zu sehen, dass
die Veranstalter den Schwerpunkt der inhaltlichen Themen auf die Berufs-
praxis legen. Als zweite Konsequenz kommt hinzu, dass Gremien der Berufs-
verbande (Kommissionen, Arbeitsgruppen) selbst beim Bibliothekartag aktiv
sind und das inhaltliche Angebot mitpragen. Drittens raumen die Veranstal-
ter Fragen des Berufsbilds und der Ausbildung der Bibliothekare einen hohen
Stellenwert ein. Um Teilnehmer in der beruflichen Startphase zu beteiligen
und zu integrieren, gibt es eigene Veranstaltungen. Berufsanfanger erhalten
beim Besuch des Bibliothekartags rasch zahlreiche Eindriicke zur Bandbrei-
te bibliothekarischer Aktivitdten, zu den Unterschieden in der Organisati-
onsform von Bibliotheken und Informationseinrichtungen und zu aktuellen
Themen.

Die Préasenz der Personalverbande als Veranstalter zeigt sich nicht nur im
Programm, sondern auch im Rahmenprogramm (Eréffnung, Empfang fiir
auslandische Géste, Schlussveranstaltung), das sie wesentlich mitplanen und
z.T. bestreiten. Diese beiden Arbeitsfelder finden wiederum ihre Erganzung in
der begleitenden Ausstellung zum Kongress, wo die Verbande Ausstellungs-
stande als Anlaufstelle mit Informationen fiir alle Interessierten anbieten und
diese parallel zum Fortbildungsprogramm auch laufend besetzt halten.

Der Charakter der branchenweiten Expertentagung offenbart sich auch bei
den aktiv am Programm beteiligten Bibliothekaren, die sich als Referenten
und Moderatoren zur Verfligung stellen. Fast alle sind selbst Bibliotheks-
experten. Sie geben ihr Wissen beim Bibliothekartag nicht weiter, weil die
Veranstalter sie verpflichten, sondern bieten von sich aus Beitrage an. Aus
eigenem Antrieb tragen sie zur brancheninternen Fortbildung der Kollegen
bei. Daraus leitet sich eine weitere Funktion des Deutschen Bibliothekartags
ab: Er ist auch der wichtigste Umschlagplatz im Wissensmanagement der Bi-
bliotheksbranche.

In diesem Punkt kommen Arbeitgeber- und Arbeitnehmerinteressen zusam-
men. Als brancheninterne und durch die Branche selbst organisierte Arbeits-
tagung tragt der Bibliothekartag zur individuellen Fortbildung der Bibliothe-
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kare bei. Sein Ziel ist es, deren berufliche Miindigkeit zu unterstiitzen. Die
Veranstalter meinen: Berufliche Qualifikation darf nicht das Risiko des Ein-
zelnen bleiben, sondern muss durch regelmafliige Angebote an alle in der Bi-
bliotheksbranche Tatigen gefordert werden. Die Konzeption des Programms
baut daher auf einem Verstandnis der Bibliothek als einer lernenden Organi-
sation auf. In diesem Rahmen ist Fortbildung eine entscheidende Vorausset-
zung fiir andauernde Bemiihungen, die Dienstleistungen der Bibliothek zu
verbessern und zu modernisieren. Denn sie eignet sich hervorragend dafiir,
Problemlosefahigkeiten fiir die Praxis zu vermitteln.

Diese Zielsetzung ist zugleich eine Voraussetzung fiir die Genehmigung
der Teilnahme durch den Arbeitgeber. Die liberwiegende Zahl der Biblio-
theken und ihrer Trager erkennt den Bibliothekartag als attraktives Fortbil-
dungsangebot an. Erst auf dieser Basis konnen sie auf Antrag den Bibliothe-
karen eine Dienstreise oder eine Freistellung vom Dienst genehmigen, um
ihnen den Besuch des Fortbildungsprogramms und der Firmenausstellung zu
ermoglichen.

Es wire aber einseitig, den Bibliothekartag ausschlieflich als berufliche Fort-
bildungsveranstaltung zu sehen. Er ist zusatzlich, allerdings in geringerem
Maf als die Leipziger Kongresse, auch als ein Schaufenster der Bibliotheks-
branche fiir die Offentlichkeit konzipiert. Allein die Grof3e der Veranstaltung
legt diese Funktion nahe, und es wire unklug, sie nicht dafiir zu niitzen. Die
Veranstalter bemiihen sich jahrlich um eine Offentlichkeitsarbeit, welche die
wichtige Rolle von Bibliotheken und Bibliothekaren in Kultur, Wissenschaft
und Gesellschaft deutlich macht und um Unterstiitzung dafiir wirbt, dass sie
diese Rolle im beruflichen Alltag moglichst gut ausfiillen konnen. Denn spa-
testens seit der Jahrtausendwende hat, auch bedingt durch neue Formen der
Information und der Arbeitsorganisation, die das Internet eroffnet, ein Hin-
terfragen des traditionellen Aufgabenbereichs der Bibliothekare eingesetzt.
Auch die Experten der Bibliotheksbranche sind mitten in der Diskussion.
Trotzdem braucht wirksame Offentlichkeitsarbeit, wenn sie Orientierungs-
hilfe geben mochte, klare Botschaften, die sie nach aufien sendet. Die Veran-
stalter bemtihen sich seit einigen Jahren, unter verschiedenen Gesichtspunk-
ten ein Profil von Bibliotheksarbeit zu kommunizieren, von dem sie wissen,
dass eine deutliche Mehrheit der Mitglieder der Personalverbande und des
Deutschen Bibliotheksverbands es teilt. Dieses Profil der Bibliotheksbranche
lieBe sich in wenigen Sétzen wie folgt zusammenfassen:
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Bibliothekare sind Experten fiir Bildung, Information und Kultur.
Ihre Arbeit ist fiir die Informations- und die Wissensgesellschaft
unentbehrlich. Sie sind in Bibliotheken mit unterschiedlichen
Aufgaben tatig, verfolgen in der Branche aber gemeinsame Ziele.

Bibliothekare sind in Bildungseinrichtungen tdtig; sie orientie-
ren sich am Bildungsbedarf ihrer Nutzer und tragen wesent-
lich dazu bei, die Grundwerte der Informationsfreiheit und der
Wissenschaftsfreiheit zu verwirklichen. Als Experten bauen sie
physische Medienbestinde (Bticher, Zeitschriften etc.) auf, orga-
nisieren Informationsraume im Internet, erschlieffen Materiali-
en in Datenbanken und machen sie den Nutzern zuganglich. Sie
sind in der Leseforderung aktiv und sehen ihre Aufgabe darin,
allen gesellschaftlichen Schichten und Altersgruppen Zugang zu
Information und Wissen zu geben. Sie organisieren Bibliotheken
als Lernrdaume und leisten Beitrdge zur Informationskompetenz
der Nutzer. Sie entwickeln neue Dienstleistungen fiir sie und
setzen dafiir aktuelle Technologie ein. Sie sichern die kulturelle
Uberlieferung und realisieren nachhaltige Losungen fiir den Zu-
gang zu Informationen im Internet.

Bibliothekare und Bibliotheken kénnen ihre vielfaltigen Aufga-
ben nur dann erfiillen, wenn die personellen, finanziellen und
organisatorischen Rahmenbedingungen dafiir gesichert sind.

Ein erfolgreicher Versuch, dieses Profil — und mit ihm Grundziige des Be-
rufsbilds — an die fiir Bibliotheken Verantwortlichen zu vermitteln, war die
2009 erschienene Imagebroschiire mit dem Titel «21 gute Griinde fiir gute
Bibliotheken». Eine Arbeitsgruppe des Dachverbands BID hat sie gemeinsam
mit einer Journalistin erarbeitet. Fiir den Versand an Bibliothekstrdger und
an Mandatsvertreter in Bund und Landern wurden zusatzlich politische For-
derungen fiir die Offentlichen Bibliotheken und die Universititsbibliotheken
beigegeben. Von diesen «Leitlinien fiir Entscheider» sind bisher nur wenige
umgesetzt worden.>

25 21 gute Griinde fiir gute Bibliotheken. Hrsg. von der BID — Bibliothek & Information
Deutschland. Text: Anne Buhrfeind. Berlin 2009. Anlage: Grundlagen fiir gute Bibliotheken.
Leitlinien fiir Entscheider.
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In den letzten Jahren hat es sich als sinnvoll erwiesen, fiir Pressemeldungen
zum Bibliothekartag jeweils ein oder zwei aktuelle Ankniipfungspunkte aus-
zuwihlen und anschliefend im Interview iiber das spezielle Problem hinaus
dieses Profil der Bibliotheksarbeit zur Geltung zu bringen. Auch das Rahmen-
programm bietet zahlreiche weitere Anldsse, um das zu tun. Das geschieht
vor allem in der BegriiSung wihrend der festlichen Eréffnungsveranstaltung,
bei Preisverleihungen, auflerdem in 6ffentlich zuganglichen Podiumsdiskus-
sionen und bei der Abschlussveranstaltung des Bibliothekartags. Die Eroff-
nungsveranstaltung ist Teil der Offentlichkeitsarbeit in beide Richtungen,
einerseits nach innen an die Teilnehmer des Bibliothekartags, andererseits
nach aulen. Den Veranstaltern gelang es iiber viele Jahre hin, Redner dafiir
zu finden, die im offentlichen Leben einen Namen haben, aber auch kompe-
tent iiber Aspekte des Bibliothekswesens sprechen konnen. Festredner in den
letzten 20 Jahren waren beim Bibliothekartag oder beim Leipziger Kongress
u.a. der Vorsitzende der Deutschen Bischofskonferenz, die Prasidentin der
Bill-and-Melinda-Gates-Stiftung, der Vorsitzende des Wissenschaftsrates,
die Bundesjustizministerin, der ehemalige Prasident der DFG und vormali-
ge Vorsitzende der Alexander-von-Humboldt-Stiftung, mehrere hochkarati-
ge Wissenschaftler, aulerdem Ministerprisidenten und Fachminister sowie
Oberbiirgermeister, in deren Ressortverantwortung Einrichtungen der Gast-
stadt liegen.

Anders als heute beschlossen Bibliothekare auf ihrer Jahreskonferenz frii-
her auch Resolutionen und gaben Anst6fe fiir neue bibliothekarische Dienst-
leistungen. Beispiele aus der frithen Zeit sind der bundesdeutsche Leihver-
kehr und der Tausch gedruckter Dissertationen. Jedenfalls kann auch eine
Resolution des Bibliothekartags offentlichkeitsrelevante Informationen wirk-
sam transportieren.

Die mafigebliche Rolle des jeweiligen Ortskomitees sei bei den Fragen zur
Konzeption des Bibliothekartags nur kurz gestreift, da das Ortskomitee sei-
nen Schwerpunkt vor allem bei der konkreten Organisation vor Ort hat. Es
besteht aus Bibliothekaren der groferen Bibliotheken der Stadt und ist aus
der Sicht der Veranstalter der entscheidende Garant fiir das Gelingen des
Bibliothekartags am Veranstaltungsort. Seine Hauptfunktionen sind die fol-
genden: Es ist Ansprechpartner fiir 6rtliche und regionale Politik, fiir Mes-
severanstalter und Verwaltung. Es ist die Organisationszentrale fiir die lau-
fenden Kontakte mit der beauftragten Organisationsfirma. Drittens ist es fiir
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das Rahmenprogramm verantwortlich. Als Lohn fiir diese Miihe haben die
Bibliotheken dieser Stadt Gelegenheit, ihre Arbeit im Scheinwerferlicht zu
prasentieren und ein lokales oder regionales Programmfenster zu gestalten,
wenn daran Interesse besteht. Hiermit sind vorrangig Veranstaltungen der
Bibliotheken am Ort gemeint: Vortrage, Ausstellungen, Bibliotheksfeste, Ex-
kursionen und Fithrungen.

Immer wieder taucht die Frage auf, ob eine jahrliche bundesweite Arbeits-
und Fortbildungstagung wie der Bibliothekartag in Zeiten des Internets noch
ihre Berechtigung hat. Die Gegner wenden ein, man konne doch inzwischen
iiber das Internet telefonieren, Videokonferenzen veranstalten, sich Informa-
tionen uber interessante Neuheiten zusenden und sich blitzschnell iiber alle
Fachfragen austauschen. Doch erstens ist Fortbildung in diesem Umfang auch
mithilfe des Internets noch nicht organisierbar. Zweitens kann das Arbeiten
im Netz die Erfahrung eines gemeinsamen Kongresses in entscheidenden
Punkten nicht ersetzen. Was macht die personliche Teilnahme an Tagungen
unverzichtbar? Der Wissenschaftsjournalist Joachim Miiller-Jung fasste das
kiirzlich — mit Blick auf wissenschaftliche Tagungen — in wenigen Sitzen
treffend zusammen: «Eine Tagung ist heute weniger Daten- und Informati-
onsumschlagplatz als der ideale Knotenpunkt fiir die Netzwerkarbeit, eine
Art Basisstation auf dem Weg zum Gipfel. Hier lernt man die Menschen erst
kennen, und viele sich nur dadurch zu schatzen. Virtuelle Treffpunkte wie
Facebook sind da bisher so wenig wie Videokonferenzen ein gleichwertiger
Ersatz. Ich zweifle, ob es das jemals werden kann.»*® Was fiir wissenschaft-
liche Tagungen stimmt, das gilt mit Blick auf den Beruf des Bibliothekars,
dessen wesentlicher Inhalt bereits durch Information und Kommunikation
gepragt ist, erst recht.

Die Veranstalter haben versucht, in den letzten Jahren die neuen medialen
Moglichkeiten auf den Bibliothekartag zu holen. Eine wesentliche Initiative
war der Kontakt mit der Zukunftswerkstatt e.V., die seit einigen Jahren wie
auf einer experimentellen Biihne Bibliothekare und neue Technik zusammen-
bringt und eigene Veranstaltungsformate gerade fiir junge technikaffine Kol-
legen entwickelt hat. Solche Ideen halten nach und nach auch offiziell auf der
Tagung Einzug. Ein blog oder eine twitterwall sind nicht mehr ungewohn-

26 «Das Wurmloch. Als Wissenschaftsjournalist unterwegs auf Tagungen». Interview der Zeit-
schrift Forschung & Lehre des Deutschen Hochschulverbands mit Joachim Miiller-Jung. — In:
Forschung & Lehre 11 (2010), S. 591.
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lich. Im Jahr 2011 sollen die Vortrage deutlich kiirzer werden, damit mehr
Zeit zum Gesprach zur Verfiigung steht. Erstmals wird es auch Blockveran-
staltungen mit Kurzvortragen zu aktuellen Themen geben, die zeitnah zum
Kongressbeginn feststehen werden. Der Trend bei Kongressen zeigt Anfang
2011 in folgende Richtung: Mehr dialogische Angebote und mehr Diskussi-
on, mehr Formate fiir kurze Veranstaltungen anstelle langer Vortrage und
mehr Angebote zur praktischen Kooperation in Form von workshops. Wenn
der Bibliothekartag dadurch seine Fortbildungsaufgabe besser erfiillen kann,
spricht viel dafiir, daraus Konsequenzen zu ziehen.

KONNEN BIBLIOTHEKARE DEN BIBLIOTHEKARTAG ORGANISIEREN?

Es macht einen gewaltigen Unterschied, ob die Aufgabe ansteht, einen Kon-
gress zu Spezialfragen mit 30 Fachkollegen zu organisieren — oder jedes
Jahr den Deutschen Bibliothekartag, die grofite Branchenveranstaltung im
deutschen Bibliothekswesen, mit 3.000 bis 4.000 Teilnehmerinnen und Teil-
nehmern. Deshalb stellt sich die Frage, ob Bibliothekare in der Lage sind, in
dieser Grofenordnung noch erfolgreich zu arbeiten. Hinzu kommt, dass die
Personalverbande VDB und BIB, die den Bibliothekartag veranstalten und
verantworten, ehrenamtlich geleitet werden. Die gewahlten Personen in ih-
ren Vorstandsgremien wechseln nach einigen Jahren und Nachfolger miissen
sich neu einarbeiten. Man kann deshalb die Frage, die iiber diesem Abschnitt
steht, noch verschiarfen: Konnen Bibliothekartage unter solchen Rahmen-
bedingungen tiberhaupt mehr sein als Kongresse, die mit besten Absichten,
aber im Ergebnis laienhaft organisiert sind, denen also Professionalitat fehlt?

Als Hauptziel der Veranstalter VDB und BIB wurde oben die berufliche Fort-
bildung der Bibliotheksfachleute zu einer Vielfalt von aktuellen alltagsrele-
vanten Themen dargestellt. Hierzu bietet der Bibliothekartag Fachinformati-
on, Diskussion und personlichen Austausch an. Die jahrliche Veranstaltung
kann dann als gelungen gelten, wenn das Ziel aus der Sicht der Teilnehmer und
der aktiv Beteiligten erreicht wird. Ob der Kongress professionell organisiert
wird, lasst sich daher nicht unabhingig von dessen Programm beantworten.
Doch ist das Programm nicht alles. Die Teilnehmer haben Erwartungen, die
tiber den Inhalt hinausgehen: Geeignete und angenehme Raumlichkeiten
fir die Fortbildungsveranstaltungen, die man besuchen mochte, und zum
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personlichen Austausch mit Kollegen, eine Stadt mit interessanten Biblio-
theken, Sehenswiirdigkeiten und Freizeitangeboten als Tagungsort sowie
ein Rahmenprogramm, das sie anspricht und vielleicht personlich bereichert.
Sind etwa Veranstaltungsraume schlecht zu finden, gibt es keine Toiletten
und kein catering in deren Nihe oder ist der 6ffentliche Nahverkehr dorthin
schlecht organisiert, so wird das den Veranstaltern angelastet. Umgekehrt
erinnert man sich gerne an einen Bibliothekartag, bei dem interessante Red-
ner zu horen waren, die Stadt oder der Festabend unerwartete Attraktionen
boten und man in den Vortragspausen die Sonne genief3en konnte. Es gibt
also Faktoren, auf welche die Veranstalter Einfluss haben, und weitgehend
unbeeinflussbare Faktoren wie die Stadt, die Wetterverhaltnisse und die Ver-
kehrsanbindung.

Was konnen bzw. sollen die Verbande bei der Organisation des Bibliothe-
kartags selbst erledigen und was an Partner delegieren? Bis etwa zur Jahrtau-
sendwende war es z.B. iiblich, dass die Bibliothekare aus dem Ortskomitee
Programme verschickten, Anmeldungen in Listen eintrugen, Teilnehmerbei-
trage kassierten und quittierten, Firmen akquirierten und mit ihnen {iber die
Ausstellungsflachen verhandelten, dass sie auflerdem personlich Hotels fiir
Kollegen organisierten und fiir alle technischen Details verantwortlich wa-
ren. Doch je grofler der Besucherandrang wurde, desto deutlicher zeigte sich,
dass Partner dringend benétigt wurden, um einerseits den Bibliothekartag
professionell zu organisieren und andererseits den Veranstaltern Spielraum
fiir die Bibliotheksfragen zu verschaffen. Welche Aufgaben in Vorbereitung
und Durchfiihrung sollten die Personalverbinde an Firmen vergeben? Sie
entschieden diese Frage nach der Kompetenz: Bibliothekare sind Experten fiir
bestimmte Aufgaben, die sie selbst am besten leisten konnen. Sie sollten zu-
sdtzlich spezialisierte Dienstleister einbeziehen, wenn diese ihnen Routinear-
beiten der Kongressorganisation abnehmen kénnen. In der Frage, was inhouse
und was tiber outsourcing realisiert wird, greift heute das Prinzip, dass Bib-
liothekare das Fortbildungsprogramm und die bibliothekarischen Anteile des
Rahmenprogramms inhaltlich bestimmen, also ihre Kernkompetenzen ein-
bringen. Dagegen sind das Veranstaltungsmanagement, die Firmenmesse, das
Sponsoring, die Unterbringung der Teilnehmer und die steuerliche Abwick-
lung an Firmenpartner abgegeben worden. Damit ist die Frage beantwortet,
die tiber diesem Abschnitt steht: Ja, wenn sie sich mit Partnern zusammentun.

Eine besondere Partnerschaft ist auch das Verhiltnis zwischen den Veran-
staltern und dem Ortskomitee. Das Ortskomitee versammelt den bibliothe-
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karischen und den organisatorischen Sachverstand am Tagungsort und halt
dort als Team alle Faden in der Hand. Es ist wiahrend der Vorbereitung auch
die wichtigste Verbindung zur Kongressorganisationsfirma, zu Regierungs-
stellen und Behorden. Es braucht fiir seine Arbeit nicht nur viele Absprachen
im Vorfeld, sondern auch einen Vertrauensvorschuss der Veranstalter, damit
es in gewissem Umfang eigenstidndig agieren kann. Alle Kollegen, die schon
einmal einen Bibliothekartag organisiert und zu Gast gehabt haben, kennen
den grofen Aufwand, der bei den Aktiven im Ortskomitee im Vorfeld anfallt,
und die wachsende Anspannung, die haufig erst nach dem Gelingen der Er-
offnungsveranstaltung nachlasst.

Themen des Veranstaltungsmanagements fiir den Bibliothekartag sind die
Finanzplanung und -abwicklung, Funktionen und Gestaltung der website,
die Teilnehmerregistrierung, die Teilnehmerverwaltung, die Rechnungsle-
gung und -verwaltung sowie die Programmverwaltung einschliefllich der
abstracts zu den Veranstaltungen. Die begleitende Firmenausstellung ist in
unserer Branche tibrigens heute die grofite in Europa. Hier fallen Arbeiten bei
Akquisition, bei Verhandlungen, bei der Rechnungsstellung, bei der Stand-
organisation und der Standplanung sowie bei Registrierung und Verwaltung
der Aussteller an. Die Reservierung der Zimmerkontingente und die Unter-
bringung der Teilnehmer organisiert in der Regel die Tourismusorganisation
der Gaststadt. Steuerfragen wickelt die beauftragte Kanzlei ab; sie umfassen
die Schulung der Verantwortlichen, die Priifung von Vertragsentwiirfen, die
Priifung der Belege, die Vorbereitung des finanziellen Teils des steuerlichen
Jahresberichts, die Antrage auf Umsatz- und Korperschaftssteuer, die Steu-
erberatung, bis der Vorgang abgewickelt ist, und die fristgerechte Aufbewah-
rung der Belege. Selbstverstandlich wirken die Veranstalter bei diesen Fragen
mit. Sie stellen z.B. Erfahrungswerte der Vorjahre zur Verfiigung. Sie geben
auch die finanzielle Groflenordnung, die Zahl der Teilnehmer und die Groge
der Firmenausstellung und die Teilnehmerbeitridge vor, damit iiberhaupt ein
Budget aufgestellt werden kann. Sie priifen auch den Abschluss der Steuer-
kanzlei und stellen die Antridge an das Finanzamt. Doch entlastet die Firmen-
kooperation sie deutlich von praktischen Organisationsfragen.

Fiir den Bibliothekartag 2008 in Mannheim wihlten die Veranstalter ein
Veranstaltungskonzept, das die Auslagerung von Organisationsaufgaben an
eine Kongressorganisationsfirma (PCO) im bisher grofiten Umfang vorsah.
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Erstmals wurde ein Veranstaltungsdurchfiihrungs- und Rechtspachtvertrag
abgeschlossen. Das Vertragsmanagement mit der Firma mussten die Veran-
stalter organisieren. Nach dem Vertragsschluss tritt das Ortskomitee als Ex-
pertengremium vor Ort in Aktion. Es steht fiir die Qualitdt und Professiona-
litat des organisatorischen Rahmens, der nun auszufiillen ist. Es arbeitet eng
mit der Kongressfirma zusammen. Haufig kann die grofite Bibliothek am Ort
auch personelle Ressourcen fiir das Ortskomitee bereitstellen.

Dies ist der Kern der geanderten Vertragsgestaltung: Die Personalverbande
als Veranstalter tibertragen dem PCO das Recht, den Bibliothekartag durch-
zufiihren, behalten sich jedoch vor allem die Hoheit tiber dessen Inhalte vor.
Im Gegenzug erhalten sie beim Erreichen der vereinbarten Leistungswerte
(z.B. Besucherzahlen, vermietete Ausstellerfliche) eine Garantieeinnahme
in Form einer Rechtspacht. Eine Gewinnbeteiligung tritt hinzu, falls das
finanzielle Ergebnis hoher ausfallt als im Budget geplant. Diese neue Ver-
tragsform hat folgende wesentlichen Vorteile fiir die Veranstalter: Minimaler
Aufwand, Konzentration auf die inhaltliche Arbeit am Kongress und auf die
Uberwachung des PCO, maximale Reduzierung des wirtschaftlichen Risikos
und Ausschluss steuerlicher Risiken. Finanzprobleme treten vor allem dann
auf, wenn im Budgetentwurf vereinbarte Teilnehmerzahlen und Mietflichen
der Firmenausstellung nicht erreicht werden.?” Der PCO schliefit, wenn no-
tig, noch einen Vertrag mit dem ortlichen Messezentrum. Er kann dazu im
Auftrag der Veranstalter auch die Verhandlungsfiihrung bis zum Erreichen
des gewtlinschten Ergebnisses iibernehmen. Nach dem Ende des Bibliothe-
kartags leistet er die finanzielle Abrechnung und iiberweist den Uberschuss.
Das finanzielle Endergebnis ist dann durch die Veranstalter noch zu versteu-
ern. Alles, was iiber die blofien Fortbildungen hinausgeht, ist als Ergebnis
eines wirtschaftlichen Geschiftsbetriebs zu versteuern. Die Veranstalter ha-
ben hier die Rolle des privatwirtschaftlichen Unternehmers zu spielen — fiir
Bibliothekare im offentlichen Dienst ein lehrreicher Wechsel der Perspektive.

Der besondere Charme dieser Organisationsform liegt fiir die Veranstalter
darin, dass sie sie entlastet und ihnen einen grofleren Handlungsspielraum
eroffnet. Sie konnen sich in der Folge verstarkt ihrem Hauptanliegen, der

27 Die Organisation des Mannheimer Bibliothekartags 2008 unter diesen Voraussetzungen be-
schreiben Per Knudsen und Michael Hansen in dem Beitrag «Ein neues Organisationsmodell
fiir den Bibliothekartag». — In: ABI Technik 28 (2008), S. 154-159.
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Programmgestaltung der Fortbildungstagung, widmen. Auch daran wirkt
das ortliche Organisationskomitee mit. Die Kernaufgaben sind das Finden
des Mottos und der Themen fiir die Ausschreibung (call for papers) sowie
Uberlegungen zu den Veranstaltungsformaten, die angeboten werden. 2011
wurde z.B. die Vortragsdauer zugunsten anschlieBender Diskussionszeit ver-
kiirzt. Erstmals war das Format Posterschau ausgeschrieben. Neu war auch
die Spatausschreibung. Sie ermoglicht Sektionen mit kurzen Impulsvortra-
gen zu aktuellen Themen. Nach dem Ende des cfp sind die eingegangenen
Vorschlage zu ordnen und im peer-review erst durch einzelne Experten, dann
durch die Programmkommission zu wiirdigen und zu bewerten. Haufig miis-
sen sie auch zu Vortragsblocken bzw. Sektionen zusammengestellt werden.
Dabei folgt die Programmkommission Prinzipien, die 2009 offentlich be-
kannt gemacht wurden. Anschlieffend tritt der PCO in Aktion und erstellt
nach den Vorgaben fiir die Inhalte einen Programmentwurf der Fortbildungs-
tagung, der wiederum zu beraten, zu beschlieffen und dann freizuschalten
ist. Parallel dazu wird die Registrierung vorbereitet (Berechnung der Teil-
nehmergebiihren und der Rabatte, Anmeldeverfahren etc.). Der Ablauf des
Fortbildungsprogramms ist das Herzstiick des Bibliothekartags. Ihn erganzt
noch ein Kranz von Rahmenveranstaltungen wie die feierliche Eroffnung, der
Festabend, die Schlussveranstaltung oder 2011 eine «Lange Nacht der Bib-
liotheken». Daneben planen die Verbandsgremien interne Arbeitssitzungen
und Jahresversammlungen der Mitglieder. Mehrere dieser Verbandsveran-
staltungen konnen eigens reservierte Zeitfenster nutzen.

Die Veranstalter des Bibliothekartags haben bei ihrer Kooperation mit spe-
zialisierten PCOs, Tourismusorganisationen und Steuerkanzleien in den
letzten Jahren iiberwiegend gute Erfahrungen gemacht. Sie haben allerdings
auch peinlich darauf geachtet, mogliche Risiken gering zu halten. Zu diesem
Zweck dienten z.B. die Auswertung der Erfahrungen der Vorjahre, die kla-
re Definition von Rahmenbedingungen, die fiir einen Bibliothekartag gelten,
die steuerliche Priifung von Vertragen im Stadium des Entwurfs, die Instal-
lierung einer verantwortlichen Ansprechperson fiir Organisationsfragen, die
Verstandigung tiber samtliche Abweichungen in der Budgetplanung und der
Anspruch, die Kongressorganisation jedes Mal etwas besser zu machen. Die
Erfahrung lautet: Je besser das Vertrags- und das Risikomanagement gestal-
tet sind, desto besser ist die Zusammenarbeit mit den Firmenpartnern, desto
mehr Freiraum bleibt fiir die Programmplanung.
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In der Organisation des Programms greift heute ein iiber die Jahre gewach-
senes Qualitaitsmanagement. Seine Bausteine sind die Auswertungsberichte
der Vorjahre, eine Themenanalyse fiir den call for papers, eine Umfeldanalyse
bei Kongressen (Ausland, andere Branchen) im Hinblick auf geeignete Ver-
anstaltungsformate, die Verpflichtung auf das Verfahren des peer-review und
die Kenntnis der Freistellungskriterien bei den Arbeitgebern der Teilnehmer.

Teilnehmer wissen, dass ein Bibliothekartag heute viele Facetten hat: Ange-
spannte Konzentration und kollegiales Fachgesprach, Lernen und Kennen-
lernen, Dialog und Diskussion, festliche Eroffnung und Podiumsveranstal-
tung zum Abschluss, Mitgliederversammlung der Verbande, Priifung neuer
Firmenangebote in der Begleitausstellung, Besuch der Bibliotheken am Ta-
gungsort, Kennenlernen der Fachkommissionen, Feiern beim Festabend, Be-
gegnung mit auslandischen Gasten, Preisverleihungen und Stadtrundgénge.
Aktiv Mitwirkende wissen auch, wieviel Arbeit dahinter steckt, das Pro-
gramm und die Organisation zu bewaltigen. Je weniger davon beim Biblio-
thekartag selbst sichtbar wird, desto besser ist er gelungen.

Zur Antwort auf die Frage, die iiber diesem Abschnitt steht, konnen auch die
Teilnehmer des Bibliothekartags beitragen. Schlieflich wird er zum Nutzen ih-
rer Bibliotheksarbeit veranstaltet. Das Bundesinstitut fiir Berufsbildung hatte
2005 in der erwdhnten Untersuchung des Nutzens beruflicher Weiterbildung
drei Dimensionen abgefragt: Absicherung der beruflichen Situation, Kompe-
tenzerweiterung und Personlichkeitsentwicklung sowie soziale und berufliche
Kontakte.?® Es ermittelte auch die «Nutzenhohe» der Weiterbildung. Die fiinf
am besten bewerteten Arten des Nutzens kann man nach ihrem Wert anord-
nen und erhalt dann folgende Reihe: Personliche Weiterentwicklung (57% der
Teilnehmer stimmten zu), Verbesserung der beruflichen Leistungsfahigkeit
(51%), Anpassung an neue Titigkeitsanforderungen (46%), Uberblick iiber neue
berufliche Entwicklungen (46%), Kniipfen von sozialen und beruflichen Kon-
takten (40%). Es ist bemerkenswert, dass das Kriterium «Bessere Aussicht auf
hoheren Verdienst» (21%) erst als letzte unter 11 Nutzenarten genannt wurde.>
Man sieht, dass Teilnehmer beruflicher Fortbildung beides als sehr wichtig ein-
schatzen, den Nutzen fiir die Personlichkeit und den Nutzen fiir den Beruf.

28 Elisabeth M. Krekel, Giinter Walden, 0.a.0, Folie 24.
29 Nach Elisabeth M. Krekel, Giinter Walden, a.a.O., Folie 26.
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Wie beurteilen nun die Teilnehmer des Bibliothekartags «ihre» grofle Fortbil-
dungsveranstaltung? Beim Mannheimer Bibliothekartag 2008 hatten 557 Teil-
nehmer die erstmals angebotene Evaluierung genutzt. Nicht weniger als 93%
von ihnen hatten einen sehr guten bis guten Eindruck von der Organisation
und 95% einen sehr guten bis guten Gesamteindruck’® An der Evaluation des
Erfurter Bibliothekartags 2009 beteiligten sich 1.354 Teilnehmer, wie die nicht
publizierte Auswertung ergibt. 82% von ihnen schitzten die Kongressorgani-
sation als gut bis sehr gut ein und 12% als befriedigend. Die Veranstalter und
die aktiv Mitwirkenden konnten die Erwartungen an die Organisation also
weitgehend erfiillen und sich tiber den hohen Grad an Zustimmung freuen.

Als Fazit im Jubilaumsjahr 2011 konnen wir festhalten: Der Deutsche Biblio-
thekartag tragt als maf3gebliche Fortbildungsveranstaltung im Bibliotheks-
wesen erheblich dazu bei, dass Bibliothekare beruflich auf dem aktuellen
Stand bleiben. Ein starkes ehrenamtliches Engagement der aktiv mitwirken-
den Bibliotheksexperten und eine zunehmend professionellere Organisation
pragen ihn. Die Personalverbinde als Veranstalter konzentrieren sich auf die
Aufgabe, die besten Themen und Veranstaltungsformen fiir eine mehrtagige
intensive Fortbildung auf aktuellem Wissensstand anzubieten: durch Vortra-
ge, durch weitere Veranstaltungsformate, in der groflen Firmenausstellung
und durch zahlreiche Moglichkeiten der Fachdiskussion wie des Dialogs.
Hohe Zustimmungsraten der letzten Jahre belegen, dass die Teilnehmerin-
nen und Teilnehmer bei Bibliothekartagen neue Ideen kennenlernen und neu-
en Schwung fiir die Arbeit mitnehmen. Bibliothekartage leisten also einen
wesentlichen Beitrag dazu, dass Bibliothekare ihre vielfaltigen fachlichen
Aufgaben in Kultur, Bildung und Wissenschaft bewiltigen konnen.

30 Wilfried Sithl-Strohmenger: Der Mannheimer Bibliothekartag 2008 in der Beurteilung der
Teilnehmer(innen) — ein kompakter Uberblick. — In: VDB-Mitteilungen, Heft 1, 2009, S. 5.
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