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Kl in Beratungsgesprachen: Zukunft

der Kommunikation (Moritz Bauermann,
Dr. Kathrin Gietl, Tobias Hallmen, PD

Dr. Dr. Karoline Hillesheim, Uni Augsburg)

Das Team gab einen Einblick in das KodiLL-Teilprojekt 4, in
dem Anfang des Wintersemesters 23/24 ein innovatives, fakul-
tatslbergreifendes Seminar entwickelt wurde, das Kinstliche
Intelligenz (KI) nutzt, um Studierenden prazise Riickmeldungen
zu ihrer Beratungskompetenz in simulierten Elterngesprachen
zu geben. Diese Kompetenz ist fur ihren spateren Beruf
essentiell. Das Seminar beginnt mit klassischen Schulungen
und praktischen Ubungen zur Erweiterung der Fahigkeiten
der Studierenden. Danach fuhren die Teilnehmenden Be-
ratungsgesprache mit einem professionellen Schauspieler
durch. Diese Gesprache werden im Medienlabor aufgezeichnet
und mithilfe von KI-Methoden analysiert. Die Ergebnisse
dieser Analyse werden in der Software Nova visualisiert,
um den Studierenden detailliertes Feedback zu bieten. Ziel
ist es, sowohl die Beratungskompetenz der Studierenden zu
verbessern als auch die Methodik der KlI-gestiitzten Analyse
durch iteratives Feedback der Studierenden zu optimieren.
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