o
OPEN a ACCESS Universitit Augsburg
OPUS AUGSBURG w h Universititsbibliothek

Digitale Transformationsprozesse in der Lehre im
Kontext der COVID-19-Pandemie. Lehrqualitat im
Rahmen digitalisierter Lernumgebungen

Tobias Bottger

Angaben zur Veroffentlichung / Publication details:

Bottger, Tobias. 2025. “Digitale Transformationsprozesse in der Lehre im Kontext
der COVID-19-Pandemie. Lehrqualitat im Rahmen digitalisierter
Lernumgebungen.” Augsburg: Universitat Augsburg.

Nutzungsbedingungen / Terms of use: CC BY-NC-ND 4.0

Dieses Dokument wird unter folgenden Bedingungen zur Verfiigung gestellt: / This document is made available under
these conditions:

CC-BY-NC-ND 4.0: Creative Commons: Namensnennung - Nicht kommerziell - Keine Bearbeitung

Weitere Informationen finden Sie unter: / For more information see:
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/deed.de



https://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/deed.de

Digitale Transformationsprozesse in der Lehre im Kontext der COVID-19-
Pandemie

Lehrqualitit im Rahmen digitalisierter Lernumgebungen

Inaugural-Dissertation

Kumulative Dissertation

zur Erlangung des Doktorgrades

der

Philosophisch-Sozialwissenschaftlichen Fakultit

der Universitit Augsburg

Vorgelegt von Tobias Bottger
2025



Erstgutachter: Prof. Dr. Klaus Zierer
Zweitgutachter: Apl. Prof. Dr. Peter O. Chott
Drittgutachter: Prof. Dr. Ewald Kiel

Tag der miindlichen Priifung: 05.06.2025



Danksagung

Ich danke meinem Doktorvater Herrn Prof. Dr. Klaus Zierer fiir die Unterstiitzung, wichtige
Impulse und die Moglichkeit wissenschaftlich arbeiten zu diirfen.

Mein Dank gilt auch Herrn apl. Prof. Dr. Peter O. Chott und Herrn Prof. Dr. Ewald Kiel, die
sich dazu bereit erkldrt haben meine Arbeit zu begutachten. Aulerdem danke ich Frau Prof. Dr.
Eva Matthes fiir Ihre Tétigkeit als Priiferin.

Ich danke meiner Familie, die mich immer unterstiitzt und an mich glaubt. Ganz besonders
danke ich meiner Mutter.

Ich danke auBerdem dem Team des Lehrstuhls fiir Schulpddagogik der Universitit Augsburg,
das mir jederzeit tatkréftig zur Seite steht. Ich danke Marianne Lange-Singheiser fiir die guten
Gespriche und den Kaffee, Kinga Heider fiir die Uberwachung des Zeitplans, Elmar Straube
fiir die Hilfe bei der Organisation, Thomas Gottfried fiir das Lesen des Mantels, Thomas Hirsch
fiir die seelische Unterstiitzung und Isabel Rogg, fiir das Korrekturlesen einiger Artikel. Ich
danke auch allen anderen Team-Mitgliedern, die ich hier nicht namentlich genannt habe.
AuBerdem danke ich Herrn Prof. Dr. Martin Daumiller und Herrn Dr. Benedikt Wisniewski

dafiir, dass sie mir den Kaninchenbau gezeigt haben.



Inhaltsverzeichnis

Lo EINICIEUNG ittt sttt st e bt e st e et esabeebeesabeenbeesnbeensaennnaens 2
W A <) 1< 74111 VSO PRSPPI 4
3. Digitale Transformation in Schulen und Hochschulen — Problemauftiss............cccccveenneee. 4
4. Lehrqualitdt vor dem Hintergrund digitaler Transformationsprozesse.........cccceeevveerevveennneen. 5
4.1  Effekte pandemiebedingter SchulschlieBungen — Lehrqualitdt im Distanzunterricht ... 8
4.2 Corona-Angst und ihre Konsequenzen fiir die Lehre .........c.ccccveeviiieiiiieiciiecieee. 10
4.3  Personlichkeitsmerkmale in digitalisierter und analoger Lehre ..........cccccocvveenenenneen. 12
4.4  Ablenkung durch Smartphones im Lehr-Lernprozess..........cceeveeviieneeniieniienieeieenne, 13
4.5  Smartphone-Verbote in Schulen — Soziales Wohlbefinden und Lehrqualitit ............. 14
5. Diskussion und Limitationen ...........cccoeevieriiirienienienieiesiesie sttt ettt 16
0. FAZIT.ceiiiiiee et b ettt ettt et 18
7. LIteratUrVerZEICHINIS  ..cc..eiiiiiiiieiie ettt ettt et st e s eeeas 19



1. Einleitung

Digitale Transformationsprozesse sind im deutschen Bildungswesen im vollen Gange. Dies
betrifft sowohl Schulen als auch Hochschulen (Wohlfart & Wagner, 2022 fiir den schulischen
Bereich; Budde & Friedrich, 2024 fiir den Hochschulsektor). Aufgrund der COVID-19-
Pandemie wurde diese Entwicklung deutlich beschleunigt. In kiirzester Zeit musste die Lehre
an Schulen und Hochschulen an die neue Situation angepasst werden (ZEW, 2021). Die hohe
Geschwindigkeit des Prozesses bringt die Gefahr einer unreflektierten digitalen Transformation
der Lehre mit sich. Dabei konnte iibersehen werden, dass die Wahrung von Qualitatskriterien
in digitalen Lernumgebungen' nicht automatisch geschieht und dass eine Digitalisierung der
Lehre nicht in jedem Fall mit einer Steigerung der Lehrqualitdt einhergeht (Hattie, 2009;
Breitenbach, 2021).

Der Gewiéhrleistung einer qualitativ hochwertigen Lehre kommt allerdings eine zentrale
Bedeutung zu, da es sich bei Lehrqualitdt um einen der stirksten Prédiktoren fiir erfolgreiches
Lernen handelt (Schneider & Preckel, 2017). Aus diesem Grund sollten Lehrpersonen bei der
Gestaltung von Lernumgebungen grundsétzlich auf die Wahrung gewisser Qualitdtskriterien
achten, wie sie beispielsweise im 7-Cs-Framework (hier nach Ferguson & Danielson, 2015)
formuliert werden. Wéhrend die Dynamik der COVID-19-Pandemie die Frage nach der
Qualitdt digitalisierter Lehre in den Hintergrund riickte (Breitenbach, 2021), erscheint es nun
umso dringender, diese zu stellen. Denn die Digitalisierung wird die Bildungslandschaft auch
in Zukunft pragen (Wohlfart & Wagner, 2022; BMBF, 2023), wobei der Qualitidtsanspruch an
die Lehre erhalten bleibt.

Aufgabe der Schulpiddagogik ist es, praxisrelevantes Wissen fiir Lehrpersonen verfiigbar zu
machen, um zu deren Professionalisierung beizutragen. Das kann geschehen, indem
wissenschaftliche Erkenntnisse aus unterschiedlichen Bereichen gesammelt und nutzbar
gemacht werden (Rothland, 2019). Diesem Gedanken folgend, entstanden im Rahmen der
vorliegenden Arbeit fiinf wissenschaftliche Beitrige, die unterschiedliche Aspekte der digitalen
Transformation im Bildungsbereich beleuchten und sich dabei aus verschiedenen Perspektiven

mit Herausforderungen und Chancen dieser Entwicklung auseinandersetzen. Die so

! Eine Lernumgebung ist laut Roth (2022) eine Lehr-Lernsituation, die durch ein Aufgabennetzwerk organisiert
ist und in der Lernende zur aktiven Wissenskonstruktion, zur Kommunikation und zur Reflexion angeregt werden.
Selbststdndiges Arbeiten wird ermdglicht und dazu geeignete Medien und Materialien, die eine vielfiltige
Auseinandersetzung mit dem Lerngegenstand erlauben, werden bereitgestellt. Individuelle Hilfestellungen sind
genauso vorhanden wie die Gelegenheit zur Ergebniskontrolle. Lernende werden bedarfsgerecht begleitet und
beim Wissenserwerb unterstiitzt. Im Prinzip handelt es sich also bei einer Lernumgebung um eine Lehr-Lern-
Situation, die die Qualitdtsmerkmale guter Lehre aufweist.
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betrachteten Themen werden im Folgenden vor dem Hintergrund der empirisch fundierten
Qualitdtskriterien guter Lehre des 7-Cs-Framework reflektiert, welches fiir Schulunterricht und
die Hochschullehre herangezogen werden kann. Die Hinweise zur Gestaltung qualitativ
hochwertiger Lernumgebungen sollen zur Professionalisierung Lehrender an Schulen und
Hochschulen beitragen. Dies scheint besonders bedeutsam, da Lehrpersonen beziiglich ihrer
Rolle in einer durch digitale Transformationsprozesse gepriagten Lehre oft verunsichert sind
(Nord & Zipernovsky, 2017). Die folgenden Darstellungen beginnen mit einem Uberblick und
wenden sich anschlieBend Details zu. Dabei kommen verschiedene Forschungsmethoden zum
Einsatz.

Zunichst werden Merkmale digitalisierter Lehre in den Blick genommen. In einem narrativen
Review wird darauf hingewiesen, dass die Umstellung der Lehre auf Distanzunterricht im
Friihjahr 2020 im schulischen Bereich mit Lernriickstinden einherging, woraufhin dieses
Ergebnis unter Bezug auf Lehrqualitét interpretiert wird. Anschlieend liegt der Fokus auf der
Ebene der individuellen Merkmale Lernender. Die empirische Priméarstudie ,,Corona-Angst.
Ein Problem unter Lehramtsstudierenden?* dient der Erprobung eines Messinstrumentes und
weist auf mogliche Angststorungen hin, die bei der Konzeption digitaler Lernumgebungen
bedacht werden sollten. Die vergleichende Untersuchung von ausgewdihlten
Personlichkeitsmerkmalen von Teilnehmenden an einer Online- und einer Prisenzvorlesung im
Rahmen einer empirischen Primirstudie zeigt, dass individuelle Unterschiede bei den
Lernenden im Zuge der Gestaltung qualitativ hochwertiger Lehre beriicksichtigt werden sollten.
Als néchstes werden digitale Medien am Beispiel von Smartphones thematisiert. Diesbeziiglich
geht es zundchst um kognitive Aspekte auf Seiten der Lernenden. Im Artikel zum Brain Drain
Effekt wird anhand eines metaanalytischen Reviews verdeutlicht, dass digitale Technologien
wie Smartphones in der Lehre nicht nur Chancen fiir die Lehrqualitét bieten, sondern auch ein
gewisses Ablenkungspotenzial mit sich bringen. AbschlieBend werden soziale Aspekte
betrachtet. Anhand des Beitrages zu Smartphone-Verboten in der Schule wird mit einem
weiteren metaanalytischen Review gezeigt, dass eine Einschriankung der Nutzung dieses
Mediums positive Folgen fiir das soziale Wohlbefinden und somit auch fiir die Lehrqualitit
haben kann. Schlussendlich erfolgt eine Diskussion der Ergebnisse und es wird ein Fazit

gezogen.



2. Zielsetzung

Die Schulpddagogik soll durch die Gewinnung wissenschaftlich fundierter Erkenntnisse
Konzepte fiir die qualititsvolle Gestaltung von Lehr-Lernprozessen liefern und dadurch auch
die Professionalisierung von Lehrpersonen unterstiitzen (Terhart, 2003). Ziel der vorliegenden
Arbeit ist es, ausgewihlte Aspekte digitaler Transformationsprozesse in der Lehre an Schulen
und Hochschulen aus schulpddagogischer Perspektive in den Blick zu nehmen, um diese vor
dem Hintergrund der Qualitétskriterien guter Lehre zu reflektieren. Lehrenden an Schulen und
Hochschulen sollen dadurch praxisorientierte Hinweise zur Digitalisierung gegeben werden,
die es ermdglichen, dass eine digitale Transformation der Lehre unter Wahrung der

Qualitétskriterien guter Lehre gelingt.

3. Digitale Transformation in Schulen und Hochschulen — Problemauftiss

Die COVID-19-Pandemie beschleunigte die Digitalisierungsprozesse im Bildungsbereich
sowohl an Schulen (Anger & Pliinnecke, 2024) als auch an Hochschulen (Veldsquez-Rojas et
al., 2022) massiv. Doch schon der erste DigitalPakt Schule, der bereits im Jahr 2016 konzipiert
wurde, stellt ein Bekenntnis zur digitalen Transformation im Bildungsbereich dar, das von
Wissenschaft und Wirtschaft energisch eingefordert wurde (Wohlfart & Wagner, 2022). Bis
zur Mitte des Jahres 2023 wurden fast 5 Milliarden Euro der Mittel aus dem Basis DigitalPakt
in MaBBnahmen gebunden und die digitale Transformation wird weiterhin als fester Bestandteil
der Schulentwicklung verstanden (BMBF, 2024).

Auch an deutschen Hochschulen sind in den letzten Jahren bedeutsame Verdnderungen im
Bereich der Digitalisierung der Lehre zu beobachten. Beinahe alle Hochschulen haben
mittlerweile Digitalisierungsstrategien implementiert (Budde & Friedrich, 2024). Schon vor
Beginn der 2020er Jahre sah man in E-Learning- und Online-Kursen die Zukunft digitaler Lehre
an Hochschulen (Deimann, 2021). Aktuell fordert das Bundesministerium fiir Bildung und
Forschung Konzepte und MaBnahmen, durch die digitale Transformationsprozesse an
Hochschulen vorangetrieben werden. Dabei wird die Verbesserung der Hochschullehre als Ziel
benannt (BMBF, 2023).

Eine Lehrqualitétssteigerung durch Digitalisierung ist jedoch nicht selbstverstiandlich. Haufig
wird in Bildungseinrichtungen der Versuch unternommen, analoge Lehre unverdndert in
digitale zu tberfithren (Broker et al., 2021). AuBlerdem spielen bei der Konzeption und
Gestaltung von Lernplattformen pidagogische und didaktische Uberlegungen oft keine oder
nur eine untergeordnete Rolle (Deimann, 2021). Noch dazu koénnen digitale
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Transformationsprozesse, die den Bildungsbereich zunéchst nicht zu beriihren scheinen,
Konsequenzen fiir die Lehre haben. So nahm beispielsweise die tdgliche Nutzungsdauer von
Smartphones unter Kindern und Jugendlichen wihrend der Pandemie deutlich zu (DAK-
Gesundheit, 2023). Mogliche gesundheitliche Folgen, wie zum Beispiel die Beeintrachtigung
kognitiver Funktionen durch exzessive Smartphone-Nutzung, kdnnen sich negativ auf Lehr-
und Lernprozesse auswirken (Voit, 2022). Soll eine digitale Transformation der Lehre unter
Wahrung von Qualitatskriterien gelingen, miissen Aspekte dieser Entwicklung in den Blick
genommen und reflektiert werden. Um das zu ermoéglichen, wird im Folgenden zunichst

geklart, welche Bedeutung der Lehrqualitit zukommt und woran sie sich erkennen lésst.

4. Lehrqualitdt vor dem Hintergrund digitaler Transformationsprozesse

Als Teildisziplin der Erziehungswissenschaft beschiftigt sich die Schulpiddagogik mit Schule,
Lehre und Lehrerbildung. Eine ihrer zentralen Aufgaben ist die wissenschaftliche Analyse und
Reflexion von Lehr- und Lernprozessen. Beeinflusst durch die Padagogik, die Philosophie, die
Psychologie und die Soziologie steht die Schulpddagogik als Disziplin fiir eine ganzheitliche
Betrachtung der im Kontext von Lehr-Lernprozessen auftretenden Phdnomene aus
verschiedenen Perspektiven (Terhart, 2003). Zu den zentralen Zielen der Schulpiddagogik
gehort somit, Lehrpersonen aufbereitetes und operationalisierbares Fachwissen zur Verfligung
zu stellen, um zu deren Professionalisierung? beizutragen (Rothland, 2019). Diese
Professionalitdt nimmt letztendlich einen entscheidenden Einfluss auf die Qualitit der Lehre
(Baumert & Kunter, 2006), die wiederum einer der starksten Pradiktoren fiir den akademischen
Erfolg ist (Schneider & Preckel, 2017). Zu den Aufgaben der Schulpddagogik zihlt folglich
auch die Wahrung der Lehrqualitdt, die wie im Kapitel zuvor argumentiert, aufgrund von
Digitalisierung leiden konnte. Um diesem Auftrag gerecht zu werden miissen die digitalen
Transformationsprozesse, die sich in der Lehre an Schulen und Hochschulen vollziehen, aus
schulpiddagogischer Perspektive und vor dem Hintergrund von Qualitétskriterien guter Lehre
reflektiert werden.

Beziiglich Lehrqualitit scheint es nicht nétig, zwischen dem schulischen und dem Hochschul-
Bereich zu unterscheiden. In der Literatur finden sich zahlreiche Kriterienkataloge die zur

Beschreibung von Unterrichtsqualitit herangezogen werden konnen. Darunter fallen

2 Baumert und Kunter (2006) nennen ,,Professionswissen* als eine Komponente der Lehrerprofessionalitiit. Zierer
et al. (2019) verweisen auf das Wissen als wichtigen Aspekt der Kompetenz von Lehrpersonen. Zum Thema
»Lehrerprofessionalitdt beziehungsweise -kompetenz existieren verschiedene Modelle und Theorien. Einen
umfassenden Uberblick liefert Weckend (2021).
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beispielsweise die zehn Kriterien guten Unterrichts nach Meyer (2024), der unter anderem
inhaltliche Klarheit, individuelles Fordern und sinnstiftendes Kommunizieren nennt. Helmke
(2022) fiihrt beispielsweise Strukturiertheit und Klarheit, vielfaltige Motivierung und Passung
der heterogenen Lernvoraussetzungen an. Eines der aktuell prominentesten Ansitze zur
Beschreibung von Unterrichtsqualitét ist das Modell der drei Basisdimensionen (Wisniewski et
al., 2020). Es enthilt die Kategorien Klassenfithrung, Unterstiitzung durch die Lehrperson und
kognitive Aktvierung (Klieme et al.,, 2006; Praetorius et al.,, 2018). Auch fiir den
Hochschulbereich existieren Modelle, in denen Aspekte einer hochwertigen Lehre dargestellt
werden. Rindermann (2009) nennt in seinem Modell unter anderem die Elemente Klarheit,
Motivierung, Kooperativitit und Feedback. Schneider und Preckel (2017) zeigen im Rahmen
der Auswertung von 38 Meta-Analysen, dass Faktoren wie klare Strukturierung, Feedback,
soziale Beziehungen oder Motivation fiir die Lehrqualitit entscheidend sind.

Ein Modell, in dem sich sowohl Kriterien guten Unterrichts als auch Aspekte guter
Hochschullehre wiederfinden, ist das 7-Cs-Framework von Tripod. Diese international
bekannte Sammlung empirisch fundierter Kriterien zur Beschreibung von Unterrichts- und
Lehrqualitdt bietet eine praxisnahe Orientierung, um gute Lehr-Lernprozesse zu gestalten und
zu bewerten (Ferguson & Danielson, 2015). Die Dimension ,,Herausforderung® (Challenge)
bezieht sich auf die kognitiven Anforderungen der Lernumgebung. Nur wenn die Lernenden
threm Leistungsniveau entsprechend gefordert und gefordert werden, kann ein effektiver
Lernprozess stattfinden. Bei der Klassenfithrung (Control oder Classroom Management) geht
es darum, dass eine stdrungs- und ablenkungsfreie Lehr-Lern-Situation gegeben ist, wihrend
sich die Dimension Klarheit (Clarify) mit der verstdndlichen Darbietung des Lernstoffes
befasst. Eine nachvollziehbare Darstellung und Vermittlung des Stoffes ist Voraussetzung fiir
effektive Lernprozesse. Lernumgebungen sollten ferner so gestaltet sein, dass sie das Interesse
der Lernenden wecken und diese somit motivieren (Captivate). Aullerdem spielen soziale
Beziehungen und das Ausmal} an Fiirsorge eine zentrale Rolle fiir die Qualitit von Lehr- und
Lernprozessen (Care); eine  wertschitzende Lernatmosphidre ist diesbeziiglich
ausschlaggebend. Auch die Beteiligung und Mitbestimmung der Lernenden ist ein Faktor der
7-Cs (Confer). Lernenden sollte die Mdglichkeit geboten werden, eigene Meinungen und Ideen
einzubringen. Bei der Vertiefung und Unterstiitzung (Consolidate) geht es darum, dass eine
Festigung und Reflexion des Wissens der Lernenden ermdoglicht wird (Beschreibung der 7-Cs

nach Ferguson & Danielson, 2015 und Witter & Rowe, 2024).



Beim Abgleich der gidngigen Modelle zur Beschreibung von Lehrqualitidt in Schulen und
Hochschulen zeigt sich, dass das 7-Cs-Framework alle relevanten Kriterien vereint (siche dazu
Rindermann, 2009; Schneider & Preckel, 2017; Helmke, 2022 und Meyer, 2024). Auch das
Modell der drei Basisdimensionen wird durch das 7-Cs-Framework abgedeckt (Wisniewski et
al., 2020). Da das Framework durch seine sieben Kategorien ein hoheres MaBl an
Differenzierung zulésst und so eine prézisere Beschreibung der komplexen Aspekte von Lehre
ermdglicht, erscheint es zu diesem Zweck sogar vorteilhafter als die Basisdimensionen. Jedes
der 7-Cs lasst sich nicht nur theoretisch einer der Basisdimensionen zuordnen, sondern wurde
von Wisniewski et al. (2020) im Rahmen einer Faktorenanalyse auch statistisch im Modell der
drei Basisdimensionen verankert. Das 7-Cs-Framework steht folglich nicht im Widerspruch zu
diesem Modell, sondern stellt vielmehr eine differenziertere, theoretisch fundierte und
anschlussfdahige Operationalisierung der grundlegenden Dimensionen von Unterrichtsqualitit
dar (Wisniewski et al., 2020). Bei den 7-Cs handelt es sich um einen multiperspektivischen
Ansatz, bei dem sowohl kognitive Aspekte wie die Herausforderung (Challenge) und tiefe
Wissensverarbeitung (Consolidate) als auch soziale Aspekte (Confer und Care)
Berticksichtigung finden (Ferguson & Danielson, 2015). Diese umfassende Beschreibung von
Lehrqualitdt wird der ganzheitlichen Sichtweise, die die Schulpddagogik fiir sich beansprucht
(Terhart, 2003), in besonderem Malle gerecht. Aufgrund des zusammenfassenden Charakters,
der internationalen Anschlussfahigkeit des Modells und seiner guten empirischen Fundierung,
bildet das 7-Cs-Framework eine geeignete Grundlage fiir die Bewertung von Lehrqualitit. Dies
wird im Zuge der folgenden Betrachtungen genauer aufgezeigt.

Auf den ersten Blick erscheint es problemlos moglich, die Kriterien des 7-Cs-Framework durch
digitale Lehre beziechungsweise den Einsatz digitaler Tools in der Lehre zu erfiillen. Mit
digitalen Lernumgebungen kann beispielsweise die bestmogliche Herausforderung (Challenge)
gesetzt werden, da eine flexible Anpassung der Lerninhalte mit den entsprechenden Aufgaben
an den Kenntnisstand der Lernenden moglich ist (Middendorf, 2022). Auch ein hohes Mal} an
Klarheit (Clarify) und Motivierung (Captivate) kann beispielsweise durch den Einsatz von
Lernvideos realisiert werden (Fey, 2021). Fey (2021) weist jedoch auch darauf hin, dass es auf
den piddagogisch und didaktisch sinnvollen Einsatz dieser Videos ankommt, wenn sie
lernwirksam sein sollen. Dies gilt im Grunde fiir alle digitalen und digitalisierten
Lernumgebungen, denn letztendlich kommt es auf die Lehrperson und deren Professionalitét

an, wenn digitale Lehre lernwirksam gestaltet werden soll (Zierer, 2017).



Um diese Schlussfolgerung evidenzbasiert zu untermauern, werden im Folgenden fiinf
wissenschaftliche Beitrdge préisentiert, in denen verschiedene Aspekte digitaler
Transformationsprozesse in der Lehre an Schulen und Hochschulen untersucht werden. Die
Erkenntnisse werden dann vor dem Hintergrund des 7-Cs-Framework reflektiert, um Chancen

und Risiken der Digitalisierung in Bezug auf Lehrqualitdt herauszustellen.

4.1 Effekte pandemiebedingter SchulschlieBungen — Lehrqualitdt im Distanzunterricht

Zunidchst werden Merkmale digitalisierter Lehrgestaltung {iberblicksartig betrachtet. Die
pandemiebedingte Umstellung der schulischen Lehre auf Distanzunterricht erdffnete die
Moglichkeit, die Gestaltung digitaler und digitalisierter Lehrformen in Bezug auf die zuvor
genannten Qualititsmerkmale guter Lehre zu untersuchen. Die Uberblicksarbeit , Effekte der
pandemiebedingten SchulschlieBungen im Friihjahr 2020 auf fachlich-kognitive Leistungen
von Schiiler*innen im In- und Ausland* von Bottger und Zierer (2021) zeigt in Form eines
narrativen Reviews auf Basis mehrerer empirischer Studien, ob und inwieweit die
pandemiebedingten SchulschlieBungen im Frithjahr 2020 zu Lernriickstdnden bei Schiilerinnen
und Schiilern gefiihrt haben (Bottger & Zierer, 2021). Bei diesem Artikel iibernahm der
Erstautor das Schreiben des urspriinglichen Textes, die Uberarbeitung, die Methodik und die
Konzeptualisierung. Der Zweitautor half bei der Uberarbeitung und war fiir die Supervision
verantwortlich.

Bottger und Zierer (2021) zeigen, dass die pandemiebedingte Umstellung der Lehre auf
Distanzunterricht Lernriickstinde nach sich zog. Dieser Befund konnte mittlerweile durch
systematische Meta-Analysen bestitigt werden (z. B. Zierer, 2021a). Schiilerinnen und
Schiilern gingen etwa 35 % des Lernwertes eines Schuljahres verloren (Betthduser et al., 2023).
Dies konnte sich durch den Umstand erkliren lassen, dass es im Rahmen des Distanzunterrichts
nicht gelang, die Qualitétskriterien nach dem 7-Cs-Framework zu erfiillen. Helm, Huber und
Loisinger (2021) berichten ausfiihrlich {iber Ergebnisse einer Befragung zur Gestaltung des
Distanzunterrichts wihrend der SchulschlieBungen in Deutschland, Osterreich und der
Schweiz. Viele Schiilerinnen und Schiiler waren mit dem selbstgesteuerten Lernen iiberfordert
(Helm et al., 2021). Dass DifferenzierungsmafB3nahmen ausblieben oder nicht griffen, wird auch
durch die Tatsache verdeutlicht, dass Lernriickstdnde bei soziodkonomisch benachteiligten
Schiilerinnen und Schiilern oder bei solchen mit Migrationshintergrund hoéher ausfielen
(Bottger & Zierer, 2021). Es scheint im Distanzunterricht insgesamt nicht gelungen zu sein, die

im Sinne des 7-Cs-Framework geforderte individuell passende Herausforderung im



Lernprozess zu setzen (Challenge) und auch eine Festigung und Reflexion des Wissens
(Consolidate) diirfte kaum moglich gewesen sein (Ferguson & Danielson, 2015; Helm et al.,
2021). AuBBerdem erwies sich der Distanzunterricht auf der Ebene sozialer Beziechungen (Care)
als nicht ideal. Oftmals brach der Kontakt zwischen Lernenden und Lehrkriften ab und
kooperatives Lernen (Confer) fand zudem meist nicht statt. Die storungs- und ablenkungsfreie
Gestaltung der Lernumgebung (Control) war zu Zeiten des Distanzunterrichts zum GrofBteil
Aufgabe der Eltern. Bei Befragungen gaben ein Fiinftel bis ein Drittel der Schiilerinnen und
Schiiler an, zuhause keine ausreichende Unterstiitzung erhalten zu haben. Bis zu 70 % der
befragten Lehrkrifte beklagten aulerdem einen Mangel an Motivation bei den Schiilerinnen
und Schiilern (Captivate). Demgegeniiber gelang im Rahmen des Fernunterrichts die Wahrung
der Strukturiertheit und Klarheit des Lernprozesses (Clarify) verhdltnismafig gut (Helm et al.,
2021).

Nicht alle Miangel des Distanzunterrichts in Bezug auf die Qualititskriterien des 7-Cs-
Framework lassen sich auf die digitale Lehre und deren Gestaltung zuriickfithren. Helm, Huber
und Loisinger (2021) geben an, dass bis zu 70 % der befragten Lehrkrifte einen Mangel an
technischer Ausstattung auf Seiten der Schiilerinnen und Schiiler beklagten. Noch dazu
berichteten 40 bis 70 % der befragten Schiilerinnen und Schiiler, iiberhaupt keinen digitalen
Unterricht, mit zum Beispiel Videokonferenzen oder Erklérvideos, erlebt zu haben (Helm et
al., 2021). Daraus lésst sich allerdings nicht ableiten, dass digitale Lehre die Probleme des
Distanzunterrichts per se gelost hitte. Denn Forschungsergebnisse zum Thema Lehrqualitét an
Hochschulen zeigen, dass der Einsatz von Technologie ohne die passende didaktische
Einbettung nahezu wirkungslos bleibt (Schneider & Preckel, 2017). Im Rahmen einer
weltweiten Erhebung unter Studierenden gaben etwa 20 % der Befragten an, die Lehrqualitat
hitte durch die Digitalisierung im Zuge der COVID-19-Pandemie gelitten (Breitenbach, 2021).
Wihrend des Sommersemesters 2020 fiihlten sich zahlreiche Studierende iiberfordert
(Challenge), klagten iiber Kommunikationsprobleme untereinander und mit den Lehrenden
(Confer) und konstatierten ein Fehlen an Struktur in der Gestaltung der Lehre (Mulders & Krah,
2021).



Obschon Distanzlehre und digitale Lehre nicht gleichzusetzten sind, deuten die zuvor
préasentierten Forschungsbefunde im Abgleich mit dem 7-Cs-Framework darauf hin, dass die
kurzfristige Digitalisierung der Lehre im Zuge der COVID-19-Pandemie mit Qualitdtsmangeln
einherging. Dass dadurch Lernriickstinde zumindest mitverursacht wurden scheint plausibel,
denn Lehrqualitét ist ein zentraler Pradiktor fiir Lernerfolg (Schneider & Preckel, 2017). Fiir
die Qualitit der Lehre sind neben dem Modus jedoch auch individuelle Merkmale Lernender
relevant (Helmke, 2022). Als Beispiele fiir diese Einflussfaktoren werden nun Angstzustinde

und Personlichkeitsmerkmale genauer betrachtet.

4.2 Corona-Angst und ihre Konsequenzen fiir die Lehre

Die COVID-19-Pandemie brachte nicht nur physische Gefahren, sondern auch psychologische
Herausforderungen mit sich (Holmes et al., 2020; Liang et al., 2020). Diese gilt es bei der
Gestaltung einer qualitativ hochwertigen Lehre zu beriicksichtigen, denn Emotionen kdnnen
den Lernprozess entscheidend beeinflussen (Hascher & Brandenberger, 2018). Um psychische
Belastungen wie zum Beispiel Angste erkennen zu konnen, werden zunichst spezifische und
valide Messinstrumente benotigt (Wilhelm & Kunina-Habenicht, 2015). Die ,,Coronavirus
Anxiety Scale (CAS)“ (Lee, 2020) schien diesbeziiglich gut geeignet und sollte deshalb im
Rahmen einer empirischen Studie fiir den deutschsprachigen Raum adaptiert werden.
Gleichzeitig galt es zu kldren, ob und inwiefern Lehramtsstudierende pandemiebedingte
Angststorungen aufweisen, um Riickschliisse auf die Gestaltung der Lehre ziehen zu konnen.
Dieses Forschungsvorhaben wurde mit der Studie ,,Corona-Angst. Ein Problem unter
Lehramtsstudierenden? Ubersetzung und Erprobung der Coronavirus Anxiety Scale* realisiert
(Bottger & Zierer, 2023). Der Erstautor war fiir das Schreiben des Textes und dessen
Uberarbeitung, die Methodik, die Berechnungen, die Datenerhebung und die
Konzeptualisierung verantwortlich. Der Zweitautor fungierte als Supervisor und half bei der
Uberarbeitung und Konzeptualisierung des Artikels.

Mit der ,,Coronavirus Anxiety Scale (CAS)“ konnte ein bewdhrtes Instrument zur
Identifizierung von pandemiebedingten Angststorungen gefunden wund fiir den
deutschsprachigen Raum angepasst werden. Messinstrumente wie dieses konnen sowohl in
analogen als auch in digitalen Lernumgebungen zur Identifikation von Angsten herangezogen
werden. Dazu liele sich gegebenenfalls der Pandemie-Bezug der Fragen durch einen anderen
ersetzen, um zum Beispiel Angste vor bestimmten politischen Entwicklungen zu ermitteln

(Bottger & Zierer, 2023).
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Die Ergebnisse der Studie zeigen aullerdem, dass ein Teil der befragten Lehramtsstudierenden
verstirkt unter Angstzustinden litt (Bottger & Zierer, 2023). Obwohl es sich um einen
vergleichsweise kleinen Anteil handelt, ergeben sich daraus Implikationen fiir die Gestaltung
des Lehrangebotes. Im 7-Cs-Framework handelt der Faktor Fiirsorge (Care) davon, die
Bediirfnisse der Lernenden zu beriicksichtigen (Ferguson & Danielson, 2015). Studierenden,
die Aufgrund von Angst vor einer Ansteckung mit dem Corona Virus moglicherweise digitale
Lehr-Formate bevorzugen, sollten folglich eine solche angeboten werden. Es reicht allerdings
nicht aus dngstlichen Individuen eine beliebige und unangepasste digitale Lernumgebung zur
Verfiigung zu stellen, denn Angste konnen hier ebenso auftreten (Breitenbach, 2021). Im Sinne
der Fiirsorge (Care) muss auch in digitalen Lernumgebungen auf emotionale Belastungen
eingegangen werden. Angste sollten hier durch pidagogische und didaktische MaBnahmen
reduziert werden. Es konnte sonst zu einer Ubertragung der negativen Gefiihle auf die
eingesetzten digitalen Technologien kommen, was den Lernprozess storen kann (Al-Maroof et
al., 2020). Positive Emotionen wie Freude lassen sich in digitalen Lernumgebungen zum
Beispiel durch gefiihrte und individuell angepasste Aufgaben am PC schaffen, konnen
Motivation férdern und die Entstehung von Interesse am Lerngegenstand begiinstigen (Hascher
& Brandenberger, 2017). Sie stehen somit in Verbindung mit einer weiteren Komponente des
7-Cs-Framework, die als Captivate bezeichnet wird. Sie beschreibt die Eigenschaft einer
Lernumgebung, das Interesse der Lernenden zu wecken (Ferguson & Danielson, 2015). Der
Abbau negativer und die Stirkung positiver Emotionen kann somit in mehrfacher Hinsicht der
Sicherstellung von Lehrqualitét dienen. Auch wenn sich die hier vorliegende Untersuchung auf
pandemiebedingte Angste beschriinkt, so ldsst sich anhand der zuvor prisentierten
Forschungsbefunde zeigen, dass auch andere Formen von Angst im Lehr-Lernprozess
Beachtung finden sollten und deren Identifikation durch valide Messinstrumente mdglich ist.
Neben den Emotionen der Lernenden sind noch weitere individuelle Merkmale fiir die
Gestaltung der Lehre relevant (Helmke, 2022). Als ein Beispiel daflir werden im folgenden

Kapitel Personlichkeitsmerkmale thematisiert.
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4.3 Personlichkeitsmerkmale in digitalisierter und analoger Lehre

Schon lange ist bekannt, dass Personlichkeitsmerkmale Lernender mit unterschiedlichen
Priferenzen bei der Gestaltung von Lehre einhergehen (Furnham, 1992). Ob und inwieweit dies
auch in Bezug auf die Wahl zwischen analoger und digitaler Lehre relevant ist und welche
Konsequenzen fiir die Lehrqualitit daraus erwachsen, sollte anhand einer Untersuchung der
Personlichkeitsmerkmale von Lehramtsstudierenden geklart werden.

In der Studie ,,Ausgewéhlte Personlichkeitsmerkmale von Teilnehmenden an Online- und
Priasenzvorlesung® wird gepriift, ob sich Studierende in der Online- und der Prasenzvariante
einer Vorlesung beziiglich der Big Five und dem akademischen Selbstkonzept unterscheiden
(Bottger et al., 2024). Der Erstautor war flir das Schreiben des urspriinglichen Textes und
dessen Uberarbeitung, die Methodik, die Berechnungen, die Datenerhebung und die
Konzeptualisierung verantwortlich. Der Zweitautor half bei der Konzeption des Theorieteils
und der Diskussion. Der Drittautor war Supervisor und half bei der Uberarbeitung, der
Diskussion und der Konzeptualisierung.

Die Personlichkeitsmerkmale der Studierenden in der Online-Variante der Vorlesung
unterschieden sich teilweise von denen in der Pridsenzveranstaltung. Erstgenannte waren
weniger extravertiert, hatten jedoch ein hoheres Selbstkonzept und zeigten sich gewissenhafter
als Studierende in der Pradsenzveranstaltung (Bottger et al., 2024). Zur Wahrung der
Lehrqualitit im Sinne des 7-Cs-Framework sollten diese unterschiedlichen individuellen
Merkmale bei der Gestaltung von Lernumgebungen beriicksichtigt werden. Weniger
extravertierte Lernende bevorzugen es beispielsweise, wenn sie Zeit zum Nachdenken und
Reflektieren haben, wihrend extravertiertere Lernende spontaner und aktiver agieren mdchten
(Furnham, 1992). In digitalen Lernumgebungen kdnnten letztgenannte davon profitieren, wenn
Lehrende dort Elemente wie Ubungen, Diskussionsrunden und Umfragen integrieren (Sydow
et al., 2022). Introvertiertere Lernende konnten in digitalen Lernumgebungen beriicksichtigt
werden, indem ihnen das Arbeiten in kleineren Gruppen, bei niedrigerer
Arbeitsgeschwindigkeit ermdglicht wird.> Studierende in der Online-Variante der Vorlesung
wiesen auBlerdem ein hoheres akademisches Selbstkonzept auf als Studierende im
Prasenzangebot (Bottger et al., 2024). Lernende mit hoherem akademischen Selbstkonzept
praferieren anspruchsvollere Aufgaben und zeigen sich bei deren Bearbeitung ausdauernder als
Lernende mit niedrigerem akademischen Selbstkonzept (Moschner & Dickhéuser, 2018). In

digitalen Lernumgebungen kann ihnen vermutlich ein hoheres MaB3 an Herausforderung

3 Diese Moglichkeit bietet beispielsweise der Breakout Room von Zoom (Lee, 2021).
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(Challenge) zugemutet werden. Demgegeniiber sollten Aufgaben fiir Studierende mit
niedrigerem akademischen Selbstkonzept weniger komplex ausfallen.*

In einer Lernumgebung, welche die zuvor beschriebenen Gestaltungsmerkmale aufweist, sind
zentrale Kriterien der Lehrqualitit nach dem 7-Cs-Framework erfiillt. Denn den individuellen
Bediirfnissen beziehungsweise Voraussetzungen der Lernenden wird Rechnung getragen
(Care), sie werden am Lehr-Lernprozess beteiligt (Confer) und es kann ein fiir jeden geeignetes
Mal} an Herausforderung (Challenge) gesetzt werden, wodurch vertieftes Lernen (Consolidate)
angebahnt wird (Ferguson & Danielson, 2015).

Die Ergebnisse der Untersuchung von Bottger et al. (2024) unterstreichen die Notwendigkeit
eines differenzierten Lehrangebots, um den unterschiedlichen Personlichkeitsmerkmalen
gerecht zu werden und dadurch eine hohe Qualitdt der Lehre zu gewihrleisten. Das gilt es auch
bei der Gestaltung digitaler Lernumgebungen zu beachten. Letztendlich obliegt es der
Lehrperson mit ihrer Féhigkeit zum professionellen Handeln, dies umzusetzen. Neben den
individuellen Merkmalen sind auch Medien als Lehr-Lernmaterial fiir die Lehrqualitit von
Bedeutung (Helmke, 2022). Als Beispiel fiir ein digitales Medium wird im Folgenden das

Smartphone thematisiert.

4.4 Ablenkung durch Smartphones im Lehr-Lernprozess

Das Smartphone findet zunehmend Akzeptanz in der Lehre und wird dort vermehrt als digitales
Endgerit eingebunden (Anshari et al., 2017). Doch schon allein die Anwesenheit von
Smartphones kann einen ablenkenden Effekt haben, der in Lehr-Lernsituationen stérend wirken
und die Leistungsfahigkeit einschranken kann (Ward et al., 2017). Dieser Befund wirft die
Frage nach der Qualitit von Lernumgebungen auf, in denen Smartphones zum Einsatz
kommen. Im Rahmen eines Metaanalytischen Reviews sollte der sogenannte Brain Drain
Effekt iberpriift werden. Es galt zu kléren, inwiefern Smartphones Aufmerksamkeit,
Gedichtnisleistung und generelle kognitive Prozesse beeinflussen konnen und was das fiir die
Gestaltung von Lernumgebungen bedeutet (Bottger et al., 2023). Der Erstautor war fiir die
Software, die Validierung, die formale Analyse, die Datenaufbereitung und die Visualisierung
zustindig. Erst- und Zweitautor gestalteten die Untersuchung und waren fiir das

Ressourcenmanagement verantwortlich. Erst- und Drittautor {ibernahmen das Schreiben, die

4 Das akademische Selbstkonzept ist ein Pridiktor fiir Leistung (Hattie, 2009). Da es verinderbar ist kann es
sinnvoll sein, das akademische Selbstkonzept von Lernenden, bei denen es niedrigerer ausfillt, gezielt zu steigern.
Zum Beispiel, indem ihnen Erfolgserlebnisse ermdglicht werden (Moschner & Dickhéuser, 2018). Dies kann auch
in digitalen Lernumgebungen geschehen.
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Uberarbeitung, die Redaktion und die Projektadministration. Alle drei Autoren waren
gleichermallen an der Validierung und dem Verfassen des Originalentwurfs beteiligt. Der
Drittautor war fiir die Methodik verantwortlich.

Die Ergebnisse der Studie deuten darauf hin, dass Smartphones einen negativen Effekt auf
kognitive Prozesse und insbesondere auf das Gedichtnis haben (Bottger et al., 2023). In Bezug
auf die Lehrqualitét ergeben sich aus diesem Befund mehrere Konsequenzen. Grundsétzlich
kann der Einsatz digitaler Endgerdte wie Smartphones in Lernumgebungen motivierend wirken
(Seifert, 2015) und somit im Sinne des 7-Cs-Framework das Interesse der Lernenden wecken
(Captivate). AuBlerdem berichten Schiilerinnen und Schiiler laut Seifert (2015) von Vorteilen
in Bezug auf die Zusammenarbeit (Confer) und die Vertiefung von Wissen (Consolidate).
Allerdings muss dem 7-Cs-Framework zufolge fiir eine qualitativ hochwertige Lehre auch eine
storungs- und ablenkungsfreie Lernumgebung (Control) gewihrleistet sein (Ferguson &
Danielson, 2015). Bottger, Poschik und Zierer (2023) zeigen, dass dies beim Einsatz von
Smartphones im Unterricht, besonders wenn es sich um private Gerédte handelt, nicht
selbstverstindlich ist. Die Geréte konnen ablenkend wirken, selbst wenn sie nicht aktiv genutzt
werden, und sich somit negativ auf den Lehr-Lernprozess auswirken (Bottger et al., 2023). Der
Einsatz digitaler Medien wie Smartphones sollte folglich stets pddagogisch und didaktisch
reflektiert und vor dem Hintergrund der Qualititskriterien fiir gute Lehre erfolgen.
Lernforderliche Aspekte sollten dabei genauso bedacht werden, wie mogliche Risiken. Neben
ithrem Ablenkungspotential kdnnen Smartphones auch soziale Interaktionen beeinflussen.

Diese werden im letzten Beitrag thematisiert und mit Lehrqualitét in Verbindung gebracht.

4.5 Smartphone-Verbote in Schulen — Soziales Wohlbefinden und Lehrqualitét

Weltweit wird ein Verbot von Smartphones in Schulen diskutiert und in manchen Léndern ist
es bereits in Kraft getreten (OECD, 2024). Vor dem Hintergrund der negativen Auswirkungen
der Gerite auf kognitive Prozesse (Ward et al., 2017) erscheint ein Verbot zunéchst sinnvoll.
Forschungsergebnisse lassen jedoch auch darauf schlieBen, dass der Einsatz von Smartphones
in der Lehre eine Bereicherung darstellen und die Lehrqualitdt davon profitieren kann (Seifert,
2015; Anshari et al., 2017). Um Chancen und Risiken noch differenzierter beurteilen zu konnen,
sollte im Rahmen eines Rapid Reviews anhand eines metaanalytischen Verfahrens gepriift
werden, welche Auswirkungen Smartphones neben ihrem Ablenkungspotential in
Lernumgebungen haben konnen. Im Beitrag ,,To Ban or Not to Ban? A Rapid Review on the

Impact of Smartphone Bans in Schools on Social Well-Being and Academic Performance*
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werden mogliche Auswirkungen von Smartphone-Verboten auf soziales Wohlbefinden und
akademische Leistungen von Schiilerinnen und Schiilern untersucht (Bottger & Zierer, 2024).
Der Erstautor war fiir Software, die formale Analyse, die Untersuchung, die Datenaufbereitung
und die Visualisierung zustdndig. Beide Autoren waren an der Konzeption der Studie, der
Validierung, dem Ressourcenmanagement, dem Verfassen des Originalentwurfs, dem
Schreiben, der Uberarbeitung, der Redaktion und der Projektadministration gleichermaBen
beteiligt. Der Zweitautor war fiir die Methodik verantwortlich. Smartphone-Verbote kénnen
eine moderate, jedoch signifikante Verbesserung des sozialen Klimas in Schulen nach sich
ziehen (Bottger & Zierer, 2024). Dieser Befund lieBe sich durch die Mdglichkeiten erkléren,
die diese digitalen Endgerite erdffnen. Smartphones werden von jungen Menschen in der Regel
als Zugang zu sozialen Medien genutzt. Dort findet hdufig Cyber Mobbing statt, wodurch
soziale Beziehungen belastet oder zerstort werden konnen (Kowalski et al., 2014; OECD,
2024). Wenn durch ein Smartphone-Verbot in der Schule eine Verbesserung sozialer
Beziehungen ermoglicht wird, kann das positive Auswirkungen auf die Qualitdt der Lehre
haben, denn soziale Beziehungen (Care) sind eine der zentralen Komponenten des 7-Cs-
Framework (Ferguson & Danielson, 2015). Allerdings bieten Smartphones durchaus Potential
fir die Gestaltung von qualitativ hochwertigen Lernumgebungen. Sie konnen
Kommunikationsprozesse ermoglichen (Confer), zur Vertiefung von Wissen durch
Informationsbeschaffung beitragen (Consolidate) und den Unterricht interessanter (Captivate)
machen (Anshari et al., 2017). Dennoch sollten diese potentiellen Vorziige nicht iiber mogliche
negative soziale Konsequenzen hinwegtdauschen. Die Beziehungsebene in Lehr-Lernprozessen
lasst sich nicht durch andere Merkmale guter Lehre kompensieren. Eine gute Beziehung
zwischen Lehrpersonen und Lernenden kann sogar die Voraussetzung fiir Motivation und
Lernerfolg sein (Hattie, 2009). In Bezug auf den Einsatz von Smartphones in der Lehre gilt es
Losungen zu finden, die die Nutzung der Vorteile dieser Technologie bei gleichzeitiger
Wahrung des Wohlbefindens der Lernenden und somit auch der Lehrqualitit erlauben (OECD,
2024). Die Studie von Boéttger und Zierer (2024) legt nahe, dass sich durch ein nach Alters-
beziehungsweise Jahrgangsstufen differenziertes Verbot von Smartphones die Qualitit der
Lehre steigern ldsst. Eine Kombination aus Aufkldrung iiber die zielfiihrende und sozial
vertriagliche Smartphone-Nutzung und punktuelle Nutzungseinschrankungen stellen aus Sicht

der Autoren eine sinnvolle Strategie dar (Bottger & Zierer, 2024).

15



5. Diskussion und Limitationen

Die COVID-19-Pandemie brachte zahlreiche Herausforderungen mit sich, zu denen eine rasche
Umstellung der Lehre auf einen weitgehend digitalen Modus gehorte (Bottger & Zierer, 2021).
Doch nicht erst seit diesem Ereignis schreiten digitale Transformationsprozesse in der Lehre
voran, die dort vielversprechend wirken. Digitale Endgerite bieten Zugang zu einer Fiille von
Informationen und Kl-basierte Lernplattformen ermoglichen es, differenziertes Feedback zu
geben und sich an die Lernenden und ihre Bediirfnisse anzupassen (Chott & Sprick, 2024).
Individuelle Lernvoraussetzungen, wie beispielsweise Angste, konnen erfasst und
beriicksichtigt werden und das Anbahnen vertiefter Lernprozesse wird durch adaptive
Lernprogramme realisiert (Schmohl et al., 2023). Mithilfe von Smartphones kann Unterricht
motivierend gestaltet und weitreichende Kommunikation ermoglicht werden (Seifert, 2015).
Zahlreiche Kriterien filir Lehrqualitit, zum Beispiel nach dem 7-Cs-Framework, scheinen durch
eine Digitalisierung der Lehre erfiillt zu sein. Auf den ersten Blick mag es wirken, als wiren
Lehrpersonen dadurch von der Aufgabe entbunden, fiir die Qualitidt von Lernumgebungen zu
sorgen. Doch wissenschaftliche Erkenntnisse sprechen gegen diese Vermutung. In ,,Visible
Learning® werden beziiglich der Digitalisierung in der Lehre je nach Rahmenbedingung
unterschiedliche Effektstirken berichtet, die nicht immer im lernwirksamen Bereich liegen
(Hattie & Zierer, 2018). Stegmann (2020) weist auBerdem darauf hin, dass digitalisierte Lehre
durchaus zu positiven Lerneffekten fiihren kann. Ausschlaggebend dafiir ist jedoch deren
didaktisch sinnvoller Einsatz. Ahnlich argumentieren Schneider und Preckel (2017), die sich
auf Befunde aus 38 Meta-Analysen berufen. Das riickt Lehrpersonen in den Fokus. Deren
Féhigkeit pddagogische und didaktische Entscheidungen zu treffen ist notig, um eine
Lernumgebung, egal welcher Art, lernwirksam gestalten zu konnen. Dabei kann ihr
Fachwissen, zum Beispiel in Bezug auf digitale Lehre, eine zentrale Rolle spielen (Schneider
& Preckel, 2017; Zierer et al., 2019). Die Lehrqualitit hingt also auch in Zeiten der
Digitalisierung mafigeblich von der Professionalitdt der Lehrperson ab (Zierer, 2021b und c).
Ihr Aufgabenspektrum geht dabei weit tiber die reine Vermittlung von Wissen hinaus (Klieme
et al., 2009).

Genau in diese Richtung weisen auch die in der vorliegenden Arbeit prasentierten Beitrdge und
deren Diskussionen vor dem Hintergrund der Qualitétskriterien des 7-Cs-Framework, das
sowohl kognitive als auch soziale und kommunikative Komponenten enthidlt (Ferguson &
Danielson, 2015). Es konnte anhand von Lernriickstdnden gezeigt werden, dass digitale und

digitalisierte Lernumgebungen sind nicht per se qualitativ hochwertig sind (Béttger & Zierer,
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2021). Lehrende sollten besonders in digitalisierten Lernumgebungen darauf achten, dass
emotionale Kriterien wie beispielsweise Angste, aber auch Persdnlichkeitsmerkmale der
Lernenden beriicksichtigt werden (Care), denn nur so kann das passende Mall an
Herausforderung (Challenge) geboten und eine vertiefte Wissensverarbeitung (Consolidate)
ermOglicht werden (Bottger & Zierer, 2023; Bottger et al., 2024). Lernende brauchen
emotionale Unterstiitzung und eine wertschétzende Beziehung zueinander und zur Lehrperson,
um eine Beteiligung im Lehr-Lernprozess erfahren zu konnen (Confer, Zierer, 2017). Zur
Verbesserung von Beziehungen durch die Steigerung des sozialen Wohlbefindens kann es notig
sein, dass Lehrpersonen die Nutzung von Smartphones einschrianken miissen (Bottger & Zierer,
2024). Diese MaBnahme kann auch der Schaffung einer storungsfreien Lernatmosphére dienen
(Control; Bottger et al., 2023).

Die zuvor présentierten Forschungsergebnisse unterstreichen, dass die Wahrung der
Lehrqualitit auch in Lernumgebungen, die durch digitale Transformationsprozesse geprigt
sind, eine zentrale Aufgabe professioneller Lehrpersonen ist.

Im Rahmen dieser Arbeit wird nur ein Teil der digitalen Transformationsprozesse thematisiert,
die sich in der Lehre an Schulen und Hochschulen vollzogen haben und immer noch vollziehen.
Kiinstliche Intelligenz zum Beispiel, die die Lehre in Zukunft prigen konnte (z. B. Chott &
Sprick, 2024), wird hier nicht ndher betrachtet. Sie war zum Zeitpunkt der Konzeption dieser
Arbeit im Lehrkontext noch nicht so relevant wie heute’. Noch dazu werden die einzelnen
Themen, wie der Einfluss von digitalen Endgerdten auf den Lernprozess, oder die Bedeutung
von Personlichkeitsmerkmalen bei der Konzeption von Lernumgebungen, eher skizzenhaft
dargestellt. Es werden auferdem nicht alle Aspekte untersucht, die fiir Lehrqualitdt oder
effektive Lehre ausschlaggebend sein konnen (siehe dazu Helmke, 2022). Da es jedoch Sinn
und Zweck der vorliegenden Arbeit ist, einen Uberblick zu gewihren, scheint dieses Vorgehen
gerechtfertigt. Zukiinftige Forschungsarbeiten sollten sich umfassender und eingehender mit
digitalen Transformationsprozessen und deren Auswirkungen beschiftigen, um weitere

Handlungsempfehlungen fiir Lehrpersonen bereitzustellen.

5> ChatGPT wurde zum Beispiel erst im November 2022 verdffentlicht (Chott & Sprick, 2024).
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6. Fazit

Es ist nachvollziehbar, wenn aufgrund der Auswirkungen der COVID-19-Pandemie die Frage
nach der Qualitét der Lehre zundchst in den Hintergrund trat. Mittlerweile liegen diesbeziiglich
Forschungsbefunde vor. Die im Rahmen dieser Arbeit entstandenen wissenschaftlichen
Beitridge verdeutlichen, dass digitale Lehre und der Einsatz digitaler Technologien in Bezug auf
Lehrqualitdt nicht pauschal als positiv oder negativ bewertet werden kénnen. Eine sinnvolle
Implementierung digitaler Lehre und die Nutzung digitaler Endgerite in der Lehre erfordern
eine differenzierte Betrachtung der Thematik unter Berilicksichtigung bestimmter
Qualitétskriterien guter Lehre, wie sie zum Beispiel das 7-Cs-Framework vorgibt.

Wihrend digitale Lehrformate fiir manche Lernende vorteilhaft sein knnen, sind sie fiir andere
womoglich wirkungslos. Auch der Einsatz digitaler Endgerite ist kein Garant fiir Qualitdt und
Lernerfolgen. Eine qualitativ hochwertige Lernumgebung ist vielseitig, adaptiv und an den
Bediirfnissen der Lehrenden ausgerichtet. Die professionelle Lehrperson muss dazu in der Lage
sein, die individuellen Merkmale der Lernenden zu identifizieren und die Lernumgebung
entsprechend zu gestalten. Dafiir gilt es die Potentiale und Gefahren der Digitalisierung in Lehr-
Lernprozessen zu kennen und diese im Unterricht auszuschdpfen beziehungsweise zu
vermeiden.

Die im Rahmen der vorliegenden Arbeit prdsentierten wissenschaftlichen Beitrdge sollen
diesbeziiglich wertvolle Impulse liefern und durch die Darstellung und Erkldrung von
Forschungsergebnissen Fachwissen die Professionalisierung von Lehrpersonen unterstiitzen.
Diese sollen in der Lage sein, zeitgerechte und zukunftsorientierte Lernumgebungen zu
gestalten, die auf eine adaptive und differenzierte Lehrkultur ausgerichtet sind. Letztendlich
sind es Lehrpersonen, die Lehr-Lernprozesse qualitdtsvoll vorbereiten, begleiten, durchfiihren
und evaluieren miissen. Ob es sich um digitale oder analoge Lehre handelt und welche Arten
von Medien eingesetzt werden, ist dabei zweitrangig. Trotz digitaler Transformationsprozesse
in der Lehre spielt die Lehrperson in Bezug auf die Wahrung von Lehrqualitidt noch immer eine

entscheidende Rolle.
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